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Uvod

Informatizacia verejnej spravy (e-government) sa zaraduje medzi klucové ulohy
programov vlad vyspelych Statov sveta. V rozpoctoch tychto krajin sa v sucasnosti venuju
nemalé prostriedky na systematicky rozvoj a podporu projektov elektronizacie sluzieb, ktoré
verejnad sprava kazdodenne poskytuje obcanom S$tatu. Hlavnym cielom je zvySenie kvality
sluzieb a racionalizovanie procesov verejnej spravy orientované na poskytovanie sluzieb.
Obcan vo vyspelej spolo¢nosti o¢akava od vlady, ze tiroven poskytovanych sluzieb verejnou
spravou bude porovnatelnd s najlep§imi sluzbami, ktoré poskytuje sikromny sektor. Jedna sa
hlavne o faktory presnosti, v€asnosti a dostupnosti sluzieb. Ob¢ania vyzaduju, aby postupy pri
vybavovani obcianskych zalezitosti, zalezitosti suvisiacich s ich podnikanim, sa
prispdsobovali individudlnym poziadavkdm obcanov a sluzby verejnej spravy boli pre
obCanov nepretrzite dostupné.

Strategicky ciel’ v oblasti informatizacie verejnej spravy
Strategickym ciel'om v oblasti informatizacie verejnej spravy je:

e ulahcit’ a rozsirit’ i¢ast’ obCanov na sprave veci verejnych a ich styk s orgdnmi Statnej
spravy a samospravy prostrednictvom informatizacie sluzieb verejnej spravy,

e ulahcit styk podnikatel'skej sféry s orgdnmi verejnej spravy,

o zefektivnit’ riadiace a administrativne procesy vo verejnej sprave prechodom na digitalnu
administrativu,

e pripravit’ verejnu spravu na plynult integraciu do administrativnych Struktar Europske;j
unie.
Na dosiahnutie tohto ciel’a je potrebné:

e zabezpecit tvorbu, aktualiziciu a integraciu relevantného digitdlneho obsahu — informacii
a sluzieb — ob¢anom,

e zapojit’ Slovensko do relevantnych programov EU v tejto oblasti,

e zabezpeCit spristupnenie verejnych informacii a sluzieb nepretrzite obCanom a
podnikatel'om,

e prehodnotit’ existujice procesy verejnej spravy z hl'adiska ich informatizacie,
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e vytvorit’ a rozvijat’ integrovany informacny systém verejnej spravy,

e budovat’ informacny systém verejnej spravy vyuzivanim nakladovo nenaro¢nych rieSeni s
vyuzitim opakovaného nasadenia vytvoreného softvéru a zvysit financnu efektivnost
tvorby informac¢ného systému,

e vytvorit' podmienky pre identifikdciu obcanov v informacnych systémoch a registroch
verejnej spravy a systémoch socidlnej a zdravotnej starostlivosti,

e zaviest elektronicky identifikaény preukaz totoznosti ako predpoklad pre vyuZivanie
integrovanych e-sluzieb.

Vldda SR schvalila uz v januari roku 2004 material ,,Stratégia informatizacie
spolo¢nosti v podmienkach SR a Akény plan®. V tomto materidle ulozila vlada ministrovi
dopravy, post a telekomunikacii predlozit’ na rokovanie vlady do 21. septembra 2004 , Navrh
zéakona o informacnych systémoch verejnej spravy*.

Zakon o informacnych systémoch verejnej spravy

Dnia 20. 5. 2006 bol uverejneny v Zbierke zakonov, zdkon ¢. 275/2006 Z. z. o
informaénych systémoch verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zékonov. Zakon je
ucinny od 1. jana 2006.

NajdolezitejSie zmeny v zdkone v porovnani s predchddzajucim pravnym stavom sa
tykaju tychto oblasti:

e ustanovuje pravnu zavédznost' vybranych Standardov pre informacné systémy verejnej
spravy,

e ustanovuje zodpovednost’ za fungovanie ustredného portalu,

e upravuje vydavanie elektronickych odpisov a vystupov z informacnych systémov verejnej
spravy.

Zakon zavadza pojmovy aparat, ktorym sa definuje informacny systém vSeobecne a
informacny systém verejnej spravy, zavadza pojmy ako sprdvca, prevadzkovatel
informac¢ného systému a ustredny portal.

Pri navrhu zdkona o informa¢nom systéme verejnej spravy sa vychadzalo z toho, Ze
informacny systém ma predstavovat’ funkény celok zabezpecujuci cielavedomé systematické
zhromazd’'ovanie, spracovavanie, prenos, uchovavanie a likviddciu udajov, ziskavanie,
poskytovanie a spristupiiovanie informacii pomocou informac¢no-komunikac¢nych technologii.
Je dolezité uvedomit’ si rozdiel medzi pojmami Udaj a informacia. Zjednodusene mozno
povedat’, ze udaj je napr. postupnost’ Cisel, pripadne pismen, spracovanim ktorych vznika
informdcia, ktord dava ¢loveku akysi zmysel. Podl'a dovodovej spravy, ktord bola zverejnena
k danému zakonu udajmi je to, o moze byt zachytené na nejakom nosici, informaciami su
len vybrané udaje, o ktorych sa ich vlastnik alebo poskytovatel domnieva, ze mozu u
prijimatela zmenit' jeho stav poznania alebo uspokojit’ jeho informacni potrebu. V
komplexnom ponimani preto informacny systém zahfia nielen tdajovt zakladiu, technické a
programové prostriedky, ale aj procedury ich spracovania a v konecnom doésledku i
pracovnikov, udrzujtcich a vyuzivajicich tento systém.

Z toho vyplyva, ze informacny systém musi pokryvat’ tri roviny:
e technologické aspekty (informacné a komunikacné technolédgie)

e organizacné aspekty (procedury a postupy)
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e T'udské zdroje (pracovnikov)
Principidlnymi poziadavkami na informaény systém verejnej spravy su:
e integrovatelnost’ (schopnost’ vytvarat’ vyssie celky)
e interoperabilita (schopnost’ vymienat’ si a spolocne pouzivat’ tidaje a informacie)
e bezpecnost’ (odolnost’ voci utoku zvonku, ochrana osobnych tidajov a pod.)
Zakon o IS verejnej spravy preto:
e vymedzuje inStitucionalny ramec pre tento typ IS,

e definuje podmienky na vyuzitie informac¢no-komunika¢nych technoldgii vo verejnej
sprave.

e Zakotvuje principy jeho pouzivania,
e Urcuje pravidla na spolo¢né vyuZzivanie udajov pri vykone verejnej spravy.

Organizacne sa ma IS verejnej spravy javit voci okoliu ako jeden systém
zabezpecujuci sucinnost’ organov verejnej spravy, transparentnost’ procesov, racionalnost’ a
efektivnost’ systému. Z pohl'adu technologického treba zabezpecit', aby sa v urCitom ¢ase na
kazdom mieste v rdmci toho istého Useku verejnej spravy dala dosiahnut’ rovnaka kvalita a
rozsah elektronického vykonu verejnej spravy.

Verejna sprava je cCinnost vykondvana organmi Statnej spravy, samospravy a
verejnopravnymi instituciami pri zabezpecovani verejnych uloh. Na Slovensku sa v sti¢asnosti
uplatituje model, v ktorom je Statna sprava Uplne oddelenou, samostatnou zlozkou verejnej
spravy. V inych Statoch sa vyuziva model, v ktorom su niektoré organy verejnej spravy
stiCasne orgdnom S$tatnej spravy aj orgdnom samospravy. Oba modely majl svoje vyhody a
nevyhody a ich vyber suvisi s tradiciami, stavom rozvoja spolo¢nosti, stavom rozvoja
technologii, atd’.

Statnu spravu mozno rozdelit’ na:

a) Ustredna Statna sprava, t.j. vldda a ministerstva.
b) Miestna Statna sprava, t.j. krajské a obvodné tirady,

c) Specializovand miestna S$titna sprdva — na usekoch cestnej dopravy a pozemnych
komunikacii, pozemkového a lesného hospodarstva, socialnych veci, rodiny a sluzieb
zamestnanosti, ochrany zivotného prostredia, Skolstva atd’.

Samospravu mozno ¢lenit’ na:
e miestna zemna samosprava, t.j. mestd a obce,
e regionalna izemna samosprava, t.j. vyssie uzemné celky.

Okrem toho sa eSte uvadza aj tzv. zdujmova samosprava, predstavovana stdnou
samospravou, verejnymi korporaciami v oblasti poistovnictva, zdravotnictva, socidlnych veci,
zivotného prostredia, kultury, Skolstva, telovychovy.

Pdsobnosti ustrednych organov Statnej spravy su ustanovené zdkonom ¢. 575/2001 Z.
z. 0 organizacii Cinnosti vlady a organizacii Ustrednej Statnej spravy v zneni neskorSich
predpisov. Cinnost’ izemnej samospravy je vymedzend dvomi zakonmi:

e zdkonom o samospravnych krajoch €. 302/2001 Z. z. o samosprave vyssich izemnych
celkov v zneni neskorSich predpisov,
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e zikonom o obecnom zriadeni ¢. 369/1990 Z. z. v zneni neskorSich predpisov.

Vzhl'adom na komplexnost’ problematiky sa zavadza prechodné obdobie dvoch rokov,
pocas ktorého treba existujice informacné systémy verejnej spravy dat’ do stiladu s novym
zadkonom. Zaroven sa rusi zakon ¢. 261/1995 Z. z. o Statnom informa¢nom systéme a upravuje
sa zakon ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam v zneni neskorSich predpisov
tak, aby sa vytvorila moznost’ poskytovat’ informacie z organov verejnej spravy cez internet,
resp. na uUstrednom portali verejnej spravy. Prijaty zakon si dalej vyzaduje novelizaciu
zakonov, tykajucich sa vyuzivania informa¢nych a komunikacnych technoldgii, a vymeny a
spolocného vyuzivania elektronickych dokumentov jednotlivymi subjektmi verejnej spravy.
Dalsim krokom bude zrovnopravnenie dokladov v elektronickej forme s ich listinnou
podobou, ¢o umozni aplikovat’ zdsadu, Ze verejnej sprave raz poskytnuté identifikaéné udaje
fyzickych a pravnickych osob sa nebudu opit’ vyzadovat, ale iba sa poziada o odstihlasenie
ich platnosti. Rovnako bude treba zmenit’ predpisy, upravujuce manualne spracovanie udajov
s ohl'adom na ich postupné nahradzovanie udajmi v elektronickej forme.

V § 1 je vymedzeny predmet zédkona, ktorym je vytvaranie a prevadzka informacnych
systémov verejnej spravy, prevadzka ustredného portalu a vydavanie elektronickych odpisov
z tychto systémov. Ddlezité pritom je, Ze z pohl'adu zdkona je samotny obsah elektronickych
dokumentov irelevantny, t.j. zakon neSpecifikuje podmienky prace s elektronickymi
dokumentmi podla toho, aké tidaje, resp. informacie obsahuji. Z jeho pdsobnosti su vSak
vynaté systémy, majuce do Cinenia s obranou a bezpecnostou SR alebo s utajovanymi
skutocnostami. Tym, Ze sa v tomto paragrafe vyslovene spomina ustredny portdl verejnej
spravy sa naznacuje, ze v blizkej budicnosti sa o¢akava masivna internetizacia nielen verejnej
spravy, ale aj celej spolo¢nosti.

Na ucely zakona bolo nevyhnutné definovat’ niektoré nové pojmy a tiez prevziat
ur¢ité pojmy z inych, uz platnych zdkonov (§ 2). Z charakteru definicii vyplyva, Ze ide o
budovanie elektronického systému. Z pohladu verejnej spravy je dolezitd najmi definicia
informacnej ¢innosti zahrnujica ziskavanie, poskytovanie a spristupfiovanie udajov, ich
zhromazd’ovanie, spracovavanie, prenos, ukladanie, archivaciu a likvidaciu. Aj ked’ ide na
prvy pohlad o tradicné Ccinnosti vykonavané verejnou spravou, pouzitie informacno-
komunika¢nych technologii im dava novy rozmer a vyziada si vytvorenie celého radu
vyhlaSok a smernic, upravujucich jednotlivé postupy. Z praktického hladiska je dolezity i
fakt, Ze je samostatne definovany spravca informac¢ného systému verejnej spravy a jeho
prevadzkovatel'. To vytvara moznost’ zadat’ prevadzkovanie systému externému dodavatel'ovi.
Spravcovi zostava zodpovednost’ za to, ze prevadzka informaéného systému je vykonavana v
sulade so zdkonom pri dodrzani predpisanych Standardov.

V § 3 su vymenované povinné osoby a ich povinnosti. Aby bola zabezpecena
kompatibilita informa¢nych systémov, si medzi povinné osoby zahrnuté nielen organy Statnej
spravy na vSetkych urovniach, ale aj organy samospravy a niektoré dalSie inStitucie,
pracujuce s udajmi zo systémov verejnej spravy (napr. Socidlna poistoviia). Jednym z
kritickych bodov zrejme bude prave koordinécia ¢innosti jednotlivych typov povinnych 0sob
nielen pri prevadzke, ale hlavne pri rozvoji informacnych systémov. Zakon okrem toho
ukladd povinnym osobdm cely rad povinnosti iducich nad ramec ich prevadzky, napriklad
spristupniovanie udajov, tvorbu metodik a zverejiiovanie informdcii o prevadzkovanych
systémoch. Tieto ¢innosti budu musiet’ vykonavat’ tak, aby nimi nebola narusena bezpecnost’
systémov, za ktoru tiez nest zodpovednost’.

V zmysle zékona &. 678/2006 Z. z. ktorym sa meni a dopiia zakon &. 575/2001 Z. z. o
organizacii ¢innosti vlady a organizacii ustrednej Statnej spravy v zneni neskorSich predpisov
a o zmene a doplneni niektorych zakonov, sa Ministerstvo financii SR k 1. 2. 2007 stalo
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ustrednym organom S$tatnej spravy pre oblast informatizacie spolocnosti. Sekcia
informatizécie spolo¢nosti plni ulohy ministerstva na tseku:

1. vypractvania koncepcii informatizacie verejnej spravy,
usmeriiovania tvorby koncepcii rozvoja informaénych systémov verejnej spravy,
vydavania informa¢nych Standardov,

sledovania stavu a hodnotenia rozvoja informaénych systémov verejnej spravy,

A

koordinacie budovania informaénych systémov verejnej spravy na narodnej a
medzinarodnej Grovni,

spravy ustredného portalu verejnej spravy,

7. riadenia a implementdcie Operacného programu Informatizacia spoloc¢nosti ako
sprostredkovatel’sky organ pod riadiacim organom.

Odbor stratégie informatizacie spoloc¢nosti a medzinirodnej spoluprace plni najméi
tieto ulohy

8. v spolupraci s ostatnymi Ustrednymi orgdnmi vypraciiva a aktualizuje dokumenty
strategického charakteru, tykajuce sa informatizacie spolo¢nosti,

9. koordinuje uskutoctiovanie S$tatnej politiky informatizdcie a stratégie informatizacie
spolo¢nosti v ramci jednotlivych oblasti jej aktivit (e-health, e-culture, e-business,
....),analyzuje a hodnoti dosahované vysledky a navrhuje opatrenia na rieSenie aktudlnych
otazok,

10. koordinuje a zabezpecuje ulohy, ktoré pre SR vyplyvaji z medzinarodnych zmlav v
oblasti informatizécie, ako aj ¢lenstva v medzinarodnych organoch a institiciach,

11. pri priprave strategickych dokumentov vyuziva podnety a poznatky verejnych institucii,
vedeckych instittcii, vyskumnych pracovisk a profesijnych organizacii a spolupracuje s
nimi,

12. v zalezitostiach informatizacie spolocnosti zastupuje ministerstvo v prislusnych
poradnych orgénoch vlady.

Odbor legislativy, metodiky, Standardov a bezpecnosti informacnych systémov plni
najmi tieto ulohy

1. stard sa o naleziti pravnu upravu vytvarania podmienok aplikdcie informacnych a
komunika¢nych technolégii (legislativa, metodika, Standardy),

2. stard sa o jednotnost’ a zdvédznost' terminoldgie pre oblast’ informatizacie, ako aj jej
zosuladenie s terminologiou zavedenou v EU,

3. pripravuje a koordinuje spracovavanie navrhov zdkonov a inych vSeobecne zavéznych
pravnych predpisov upravujucich proces informatizacie,

4. pripravuje navrhy datovych Standardov,

zabezpecuje vydavanie a vyhlasovanie Standardov, vyhlaSok a nariadeni z oblasti
aplikacie informa¢nych a komunika¢nych technologii,

6. vypracuva stanoviska k vladnym navrhom zakonov z hl'adiska vplyvu na informatizaciu,

7. dbé na dodrziavanie zdkonnosti pri aplikacii informacnych a komunikacnych technolégii,
analyzuje a hodnoti tento stav,

111/2007 48



Posta, Telekomunikacie a Elektronicky obchod ISSN 1336-8281

10.

11.

12.

13.

14.

15.

analyzuje a hodnoti stav inklizie pravnej podpory aplikacie informacénych a
komunikac¢nych technolégii do pravneho systému SR a navrhuje opatrenia na rieSenie
aktualnych otazok,

pripravuje ndvrhy vSeobecne zavdznych predpisov a metodik tykajicich sa bezpecnosti
informacénych systémov,

pripravuje navrhy technologickych a bezpecnostnych standardov,

monitoruje, analyzuje a hodnoti stav bezpecnosti informacnych systémov verejnej spravy
a tych informaénych systémov, ktoré pracuju s osobnymi tidajmi a navrhuje opatrenia na
rieSenie aktualnych otazok,

hodnoti koncepcie rozvoja informaénych systémov verejnej spravy z hladiska
dodrziavania platného regulacného ramca a poziadaviek na ich bezpecnost,

zastupuje SR v eurdpskych orgdnoch a inStitlicidch pre Standardy a informacnu
bezpecnost’,

v zélezitostiach pravneho ramca informatizacie spolo€nosti zastupuje ministerstvo v
Legislativnej rade vlady,

riadi Cinnost’ pracovnych skupin pre pripravu navrhov zédkonov, S$tandardov, metodik a
informacnu bezpecnost’.

Odbor informatizacie verejnej spravy plni najma tieto ilohy

kontroluje dodrziavanie povinnosti, ktoré povinnym osobdm ustanovuje zdkon .
275/2006 Z.z. o informacnych systémoch verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych
zédkonov v zneni zdkona ¢. 678/2006 Z. z., navrhuje opatrenia na ndpravu zistenych
nedostatkov a navrhuje sankcie za porusenie tychto povinnosti,

vypracuva a analyzuje Narodnu koncepciu informatizacie verejnej spravy, koordinuje jej
realizdciu, monitoruje, analyzuje a hodnoti stav jej realizacie a navrhuje opatrenia na
rieSenie aktualnych otazok,

usmernuje tvorbu koncepcii rozvoja informacnych systémov verejnej spravy povinnych
osOb, schval'uje tieto koncepcie, monitoruje, analyzuje a hodnoti stav ich realizacie,
navrhuje opatrenia na rieSenie aktualnych otazok,

v sucinnosti s odborom pre legislativu, metodiku, Standardy a bezpe¢nost’ informacénych
systémov hodnoti a schval'uje koncepcie rozvoja informa¢nych systémov verejnej spravy,

koordinuje budovanie informaénych systémov verejnej spravy na narodnej a nadnarodne;j
urovni najmé z hl'adiska ich interoperability, ako aj prepojitel'nosti na Gstredny portal,
pripravuje informdcie pre vladu o stave rozvoja informacnych systémov verejnej spravy,

vykonava funkciu spravcu ustredného portdlu a zabezpecuje prepojenie informacnych
systémov s ustrednym portalom,

vykonava funkciu spravcu metainformaéného systému verejnej spravy (informacny
systém verejnej spravy, ktorého obsahom su technologické, administrativne a organizacné
udaje o prevadzkovanych informacnych systémoch verejnej spravy),

vykondava funkciu spravcu informacnych systémov verejnej spravy nadrezortného a
medzirezortného charakteru,
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10. monitoruje, analyzuje a hodnoti stav komunikacnej a technologickej infrastruktiry,
poskytujicej sluzby verejnej sprave a verejnosti a navrhuje opatrenia na rieSenie
aktualnych otazok,

11. koordinuje aktivity suvisiace s licencovanym SW pre verejna spravu,

12. koordinuje aktivity sivisiace s vytvaranim a prevadzkovanim komunikacnej infraStruktary
verejnej spravy,

13. v zélezitostiach informatizacie verejnej spravy zastupuje ministerstvo v Rade vlady pre
verejnul spravu.

Odbor riadenia Opera¢ného programu Informatizacia spoloc¢nosti sa ¢leni na:
1. oddelenie metodicko-pravne,

2. oddelenie monitorovania, hodnotenia a publicity Opera¢ného programu Informatizacia
spolo¢nosti.

Odbor riadenia Operaéného programu informatizacia spolo¢nosti plni najmi tieto
ulohy

a) oddelenie metodicko-pravne

1. pripravuje podklady do Operaéného programu informatizacia spolo¢nosti (dalej len ,,OP
IS), programového manudlu a suvisiacich dokumentov,

2. koordinuje a metodicky usmeriiuje implementaciu OP IS,

3. metodicky usmerniuje prijimatelov formou vydavania priruciek, zabezpecovania Skoleni a
podavania metodickych vykladov,

4. koordinuje vypracovavanie interného manudlu sprostredkovatel'ského orgénu pod
riadiacim organom (SORO), vratane audit trailov a rizikovych analyz,

vypracovava schémy Statnej pomoci a realizuje dohl'ad nad ich uplatiiovanim,
zabezpecuje posudzovanie a uzatvaranie zmliv o poskytnuti financného prispevku,
realizuje vyklad pravnych noriem stvisiacich s implementaciou OP IS,

vybavuje staznosti a podnety tykajuce sa implementacie OP IS,

o ® =N oW

metodicky usmerniuje prijimatelov v ramci procesu verejného obstardvania a realizuje
dohl’'ad nad jeho realizaciou,

10. eviduje usmernenia centrdlneho koordinacného organu a certifikacného organu a
zabezpecuje ich premietnutie do relevantnych postupov a ¢innosti SORO,

11. zabezpecuje vzdeldvanie zamestnancov v oblasti ¢innosti vykondvanych SORO,

b) oddelenie monitorovania, hodnotenia a publicity Operacného programu
Informatizacia spolo¢nosti

1. zabezpecuje vypracovanie podkladov do vyro¢nych sprav o implementacii OP IS,

2. zabezpecuje vyhlasovanie vyziev na predkladanie ziadosti o poskytnutie financného
prispevku,

3. zabezpeCuje organizaciu hodnotenia prijatych ziadosti o poskytnutie finanéného
prispevku,

4. overuje spolufinancovanie jednotlivych projektov zo zdrojov prijimatela,
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5. zabezpecuje spolufinancovania OP IS zo Statneho rozpoctu,

6. zabezpeCuje prezentaciu, publicitu a informovanost OP IS (vztah s médiami,
vypracovanie informativnych podkladov a pod.),

7. vykonava monitorovanie na trovni OP IS,
8. zabezpecuje vykon hodnotenia na urovni OP IS,

9. predklad4 materialov (sprav, protokolov, zdznamov) o vysledkoch néslednych finan¢nych
kontrol SORO vykonanych subjektami, okrem tych, ktoré vykonavaju kontrolu vzoriek
operacii, certifikaénému organu do 5 pracovnych dni od ich podpisu,

10. predklada spravy o vysledku vnitorného auditu SORO a spravy o vysledku externého
auditu SORO certifikaénému organu do 5 pracovnych dni od ich podpisu,

11. predklada opatrenia na napravu nedostatkov a odstranenie pricin ich vzniku prijatych na
zéklade néslednych finanénych kontrol a systémovych auditov vykonanych na riadiacom
organe/sprostredkovatel'skom organe pod riadiacim organom a odpocty ich plnenia
certifikacnému orgénu v termine do 10 pracovnych dni od ich prijatia a splnenia.

Odbor implementacie Operacného programu Informatizacia spolo¢nosti plni najméa
tieto ulohy

1. prijima a eviduje zZiadosti prijimatel'ov o platbu,

2. vykonava administrativhu kontrolu Zziadosti prijimatelov o platbu, ktorda zahriiuje
formalnu a vecnu kontrolu s cielom overenia redlnosti, opravnenosti, spravnosti,
aktualnosti a neprekryvania sa narokovanych vydavkov, stladu s legislativou SR a ES
tykajlicou sa najma Statnej pomoci, verejného obstaravania, rovnosti prilezitosti, ochrany
zivotného prostredia, publicity a pod.,

3. vykonava kontrolu na mieste u prijimatel’a vratane kontroly monitorovacich ukazovatel'ov
(priprava, planovanie, organizacia, analyza rizika),
4. sleduje Cerpanie rozpoctu projektov a schval'uje ich pripadné zmeny,

schvaluje a predkladd Zziadosti prijimatela o platbu vratane prehlasenia o overeni
platobnej jednotke,

6. vypracovava a predklada spravy o zistenej nezrovnalosti certifikanému organu najneskor
do 5 pracovnych dni od jej zistenia,

7. vypracovava a predkladd odhad ocakdvanych vydavkov certifikacnému organu k 31.
marcu, 30. junu, 30. septembru a 31. decembru prislusSného roka v termine do 10.
pracovného dna nasledujiceho mesiaca,

8. prijima, eviduje a vyhodnocuje monitorovacie spravy od prijimatelov,
9. agreguje monitorovacie ukazovatele,

10. zabezpecuje archivaciu dokumentacie.
Ustrtedny portal verejnej spravy

Jednym z kl'aiCovych pojmov zédkona o informacnych systémoch verejnej spravy je
pojem ustredny portdl verejnej spravy, ktory ma byt akousi vyvesnou tabulou dostupnou
nielen pre jednotlivé subjekty verejnej spravy, ale aj pre Siroka verejnost. Portal je v
stCasnosti uz v prevadzke (http://portal.gov.sk/Portal/sk/Default.aspx) a poskytuje naozaj
Siroké spektrum informacii (§ 5). Jeho vyznam bude rast’ timerne s tym, ako bude rast’
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internetizacia spolo¢nosti. Spravcom UPVS je Ministerstvo dopravy, post a telekomunikacii
SR. Prevadzkovatelom UPVS je Urad vlady SR. Vietky predchadzajiice pokusy o integraciu
roznych informaénych systémov zavadzanych vo verejnej sprave stroskotali prave na
nereSpektovani Standardov. V § 6 sice nie st detailne popisané povinné Standardy, ale zato tu
su vymenované oblasti, ktorych sa Standardy tykaji a poziadavky na ne. Ciel'om je zabezpecit’
integrovatelnost’ a bezpecnost’ systémov. Detaily upravuje vynos Ministerstva dopravy, post a
telekomunikacii Slovenskej republiky zo 14. jula 2006 ¢. 1706/M-2006 o standardoch pre
informacné systémy verejnej spravy.

V § 7 je rieSeny pomerne komplikovany problém vydavania odpisov a vystupov zo
systému. Tradi¢ne si pouzivané a legislativou upravené odpisy v papierovej forme. Tento
zakon predpokladd, Ze zo systému bude mozné vydavat’ odpisy v elektronickej forme [2],
pricom tieto odpisy budt z hladiska legislativy rovnocenné s ich papierovymi ekvivalentmi.
To znamenad, Ze takyto odpis bude musiet’ zabezpecit’ autenticitu a integritu dokumentu, ¢o sa
dosiahne pouzivanim elektronického podpisu a casovej peciatky (podrobnosti pozri § 5
zéakona ¢. 215/2002 Z. z. o elektronickom podpise a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v
zneni neskorSich predpisov).

Na rozdiel od elektronického odpisu (ktory ma svoje vyhody i nevyhody), vystupom
zdkon rozumie listinni podobu elektronického odpisu, ktord je opatrena osvedCovacou
dolozkou a ma charakter verejnej listiny. Ide o postup, znamy z doterajSej praxe, kedy sa
papierové dokumenty overuju inStanciami na to uréenymi (napr. zdkon ¢. 599/2001 Z. z. o
osvedcovani listin a podpisov na listinach obvodnymi uradmi a obcami v zneni neskorSich
predpisov).

V § 8 st vymenované povinnosti povinnej osoby pri vydavani odpisov a vystupov z
informacného systému verejnej spravy, a to ako z jeho verejnej, tak i neverejnej Casti. V
zasade su aplikované Standardné postupy, vyzadujuce overenie totoznosti osoby, ktord o
odpis, resp. vystup zZiada. Zodpovednost’ za sulad udajov v odpise s udajmi v systéme nesie
povinna osoba.

Ked’ze elektronické dokumenty je vo vSeobecnosti l'ahSie sfalSovat ako papierové,
budi zrejme povinné osoby pouzivat digitdlne podpisy -certifikované -certifikacnymi
autoritami vyssej kategorie.

Kedze internetizacia spoloc¢nosti je len v zaciatkoch, v zdkone sa uvéadza ,,Ak to
umozinujui technické podmienky povinnej osoby podla § 7 ods. 1, odosle osvedcujicej osobe
na poziadanie elektronicky odpis podpisany zaru€enym elektronickym podpisom a opatreny
casovou peciatkou.“, o je prakticky zaciatok spoluprdce verejnej spravy napr. s notarmi s
vyuzitim informac¢no-komunika¢nych technologii. Pri poskytovani vystupov z neverejnych
Casti informacnych systémov, je povinna osoba zodpovedna za ich zabezpecenie voc¢i utoku
tretej osoby, t.j. pred krddezou a zneuzitim.

Zakon prenasa velku cCast zodpovednosti za pravost’ elektronickych dokumentov,
ziskanych ako vystupy z informac¢nych systémov verejnej spravy na osvedcujucu osobu,
ktorou moéze byt napr. notar (§ 9). OsvedCujica osoba predtym, ako da k vystupu
osvedCujucu dolozku, musi urobit’ cely rad ukonov, suvisiacich najmi s overenim pravosti
digitalneho podpisu a jeho Casovou platnost'ou, ¢o si vyziada komunikaciu s certifikacnou
autoritou.

Pri spracuvani udajov a ich ochrane musi postupovat’ najmé podla zédkona ¢. 428/2002
Z. z. v zneni neskorSich predpisov, zédkona ¢. 395/2002 Z. z. o archivoch a registratirach a
zékona o doplneni niektorych zékonov v zneni zékona ¢. 515/2003 Z. z.
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V spolo¢nych a prechodnych, splnomociujucich a zruSovacich ustanoveniach je
zaujimava 2 ro¢na prechodna doba na uvedenie uz existujlcich systémov do stladu s tymto
zékonom.

To je pomerne kratka doba, ak zoberieme do tvahy objemy dat, ktoré¢ zrejme bude
treba konvertovat’ do novych forméatov. Splnomociiujice ustanovenie ukladd ministerstvu
povinnost’ podrobnejSie definovat’ Standardy, ¢o sa uz medzitym udialo (vynos Ministerstva
dopravy, post a telekomunikacii Slovenskej republiky zo 14. jula 2006 ¢. 1706/M-2006 o
Standardoch pre informacéné systémy verejnej spravy).

Zakon venuje osobitni pozornost’ Ustrednému portalu ako kIicovému informacnému
systému, ktory plni z pohladu uzivatela integraénti funkciu pristupu k sluzbam verejnej
spravy z jedného miesta. Ustredny portal verejnej spravy je jednym zo zékladnych pilierov e-
Governmentu v Slovenskej republike. Je virtudlnym prostredim, ktoré v jednom bode umozni
spristupnit’ vSetky dostupné elektronické sluzby a aktualne informaéné zdroje verejnej spravy
pre obCana a podnikatel’a na internete. Vysledkom budovania a spristupnenia takéhoto portalu
je:

e ulahCenie komunikacie s uradmi,

e zlepSenie a urychlenie sluzieb,

e transparentnost’ procesov,

e uspora nakladov pre ob¢ana aj podnikatel’a,

e spristupnenie sluZieb verejnej spravy v SR v jednom bode,

e spristupnenie bezpecnej komunikécie a aktualizovanych informécii.

Vytvorenie takéhoto portalu je dlhodoby a vo svojej podstate nikdy nekonciaci projekt,
ktory sa bude rozvijat’ d’alej po technologickej a obsahovej stranke na zéklade poziadaviek
obcanov a rezortov.

Ustredny portal verejnej spravy (UPVS) zabezpeluje centralny a jednotny pristup k
informa¢nym zdrojom a sluzbam verejnej spravy. Informacie (rady, navody, popisy), ktoré
navstevnik hlada, su v stcasnosti mnohokrat sucastou informacnych serverov jednotlivych
rezortov. Cielom portélu je tieto informacie a sluzby zintegrovat’ a prehl'adnou a pristupnou
formou poskytovat’ pouzivatel'ovi.

Medzi najvyznamnejSie Ulohy portdlu patri nasmerovanie pouzivatela na vyuZzitie
konkrétnej elektronickej sluzby verejnej spravy s vyuzitim relevantnych informaénych
zdrojov .

Obsah UPVS zahfiia digitdlny obsah vo forme podpornych informacii pre vyuzitie
sluzby a samotné poskytovanie elektronickych sluzieb [1]. Koncept obsahu UPVS sa riadi
nasledujicimi principmi:

e organizacia informdcii a sluzieb podla Zivotnej situdcie — v stcasnom ,,informacnom
pretlaku“ byva cCasto tazké prave ziskanie hladanej a potrebnej informacie. Z tohto
dovodu st sluzby na UPVS logicky &lenené podla konceptu ,,Zivotnych situacii.* Tento
koncept umoziuje pristupovat k pozadovanym informaénym zdrojom, ako aj
elektronickym sluzbam Struktirovane, podla skutocnych poziadaviek pouzivatela a
cielene filtrovat’ rozsiahly obsah UPVS. Strukturalizicia obsahu UPVS je jednym z
rozhodujiicich prinosov. UPVS vzhladom k distribuovanym zdrojom na strankach
jednotlivych pripojenych subjektov.
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e rozdelenie informacného obsahu podla typu subjektu — informacny obsah je v koncepte
zivotnych situacii ¢leneny podla cielovej skupiny. Tou moézu byt jednak obcania,
podnikatel'ské subjekty, ¢i zahrani¢né osoby Zijuce v SR. Sucasne je obsah ¢leneny podl'a
inych charakteristik cielovej skupiny, ako napr. Specialny obsah a forma jeho prezentacie
pre roznym spdsobom postihnuté osoby.

e virtualna centralizicia — z hladiska pouZivatelov sluzieb UPVS predstavuje portal
centralizované rieSenie, kde st z jedného miesta dostupné vsetky informacie a logicky
Clenené elektronické sluzby pristupné jednotnym spdsobom. Centralizacia vSak nie je
realizovana presunom sluZieb na UPVS, jedna sa o virtualne centralizovany systém, ktory
predstavuje integracnu platformu pre vSetky d’alSie sluzby — informaéné zdroje a systémy
implementujice jednotlivé procesy. Vladny portal aj s distribuovanou Struktarou, sa vSak
pouzivatel'ovi javi ako centralizovany systém s jednotnou logikou a Strukturou.

Ustredny portal verejnej spravy [3] je definovany ako informaény systém verejnej
spravy na poskytovanie sluzieb a informdcii verejnosti prostrednictvom spolo¢ného
pristupového miesta v sieti internet podl'a zdkona ¢. 275/2006 Z. z. o informac¢nych systémoch
verejnej spravy. Spravcom UPVS je Ministerstvo dopravy, post a telekomunikacii SR.
Prevadzkovatelom UPVS je Urad vlady SR.

Vytvorenie Ustredného portdlu verejnej spravy bolo spolufinancované Eurépskou
uniou z prostriedkov Phare v ramci projektu "Transparency in Functioning of State
administration and Public Self-administration".

Zaver

Limitujucim faktorom uspechu kazdej technoldgie a nastroja je l'udsky faktor. Ak nie
je néastroj dokonaly a prijaty povinnym subjektom, pre ktory je urceny, zostdvaju
potenciondlne prinosy nevyuzité. Za tymto ucCelom sa zavadzaju Standardy, ktorymi sa
zabezpeCi najmd bezpecnost a integrovatelnost informacnych systémov verejnej
spravy.ZvySujuce sa naroky uzivatelov na pouzivanie internetu vedi k neustadlemu
napredovaniu novych technologii, ktoré nahradzaju starSie technologie s niz§imi prenosovymi
rychlostami. Internetové sluzby sa stdvaji Coraz viac dostupnymi. Problémom vSak zostava
vyber vhodnej pouZitej technoldgie a vol'ba poskytovatela, existuje totiz viacero technologii a
mnozstvo poskytovatel'ov. Nie je jednoduché sa preto spravne rozhodntt'.
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