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1. Uvod do problematiky - Automatické identifikécia a zber tdajov

Automaticka identifikacia a zber udajov (AIDC) je kompaktny celok zaoberajuci sa
metddami automatickej identifikacie objektov, nésledneho zberu udajov aich vkladania do
pocitacovych systémov (bez priameho l'udského zasahu). Skupina technologii bezkontaktne;j
identifikacie AIDC je Casto titulovana tiez ako automatické/bezkontaktna identifikacia, Auto-
ID alebo automaticky zber Gdajov.

AIDC predstavuje proces ziskavania externych udajov, obzvlast analyzou obrazu, zvuku
alebo videa. Tieto data st prostrednictvom snimaca zozbierané a prevedené do digitalneho
suboru. Zber udajov mdze prebiehat’ mnohymi spdsobmi.

1.1. Druhy automatickej identifik&cie

Medzi technoldgie typicky povazované za stcast AIDC radime c¢iarové kody, radio
frekven¢nu identifikaciu (RFID), biometriu, magnetické Stitky, optické rozpoznavanie (OCR -
Optical character recognition), alebo rozpoznavanie hlasu (voice recognition).

Pociatky automatickej identifikacie a RFID v3eobecne spadaju aZz Kk tradi¢nej forme
papierového oznacovania tovarov. Systémy papierového znacenia boli v priemysle v 70-tych
rokoch 20. storo¢ia nahradzané Sirokym spektrom technol6gii, sihrnne nazyvanych AIDC.

Radio frekven¢na identifikacia je len jednou Castou z tejto technologickej hierarchie.
Okrem toho sem spadaju ndm uz vel'mi zname c¢iarové kody (barcodes), ako aj optické
rozpoznéavanie (OCR - Optical character recognition) a technoldgie zaloZené na identifik&cii
pomocou infracervenych lucov (Infrared identification technology), pozri obrazok 1. RFID
mozno nazvat’ aj vychadzajiicou hviezdou v tejto rodine, resp. AIDC hierarchii, ktoré sa zda
byt’ pripravena poskytnut mnohé vyhody zatial’ este nepontikané inymi technoldgiami.
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metddy automatickej identifikacie
fyzikélne optické magnetické elektronické
dierovacie OCR magnetické chip-karty
karty karty
ciarové kody programovatel'né
inventarne magnetické nosice dat RFID
karty dotcode nosice dat Stitky

Obrazok 1 Metddy automatickej identifikacie (Zdroj: AT&P journal. [online]. [Citované 2009-14-
12]. Dostupné na: <http://www.atpjournal.sk/pdf/2002_09_77-79.pdf>)

2 . Charakteristika technolégie RFID

RFID predstavuje vyznamny technologicky postup v AIDC a tak ako ¢iarové kody
boli volakedy revolaciou tak aj RFID teraz patri medzi nova generaciu v oblasti AIDC
technoldgii., pretoZze pontka vyhody, ktoré nie su k dispozicii v inych AIDC systémoch (napr.
u ¢iarovych kodov). Technologia radio frekvencnej identifikacie je jednou z foriem
automatickej identifikacie a zberu udajov, ktord je prezentovana pod skratkou AIDC. Téato
technologia vyuZiva elektricke alebo magnetické polia vyuZivajuce radiové frekvencie na
prenos informacii.

Kazdy predmet, ktory je potrebné identifikovat’, ma vo vnutri prilepeny alebo vtlaceny
maly objekt znamy ako RFID S§titok. RFID §titok ma jedine¢ny identifikator, prostrednictvom
ktorého je mozné uchovavat' dodato¢né informacie o danom predmete. Pristroje, ktoré
pozname pod nazvom RFID ¢itacky, bezdrotovo komunikuji s RFID S$titkami s umyslom
identifikovat’ rovnako pripojené RFID S§titky a s moznost'ou ¢itat’ a aktualizovat’ informacie,
ktoré su ukladané v RFID Stitku.

Tieto charakteristiky znamenajt, Ze RFID technologia méze byt realizovana:

e Bez priamej (optickej) viditenosti, pretoze raddiova vlna moze prechadzat aj
nepriehladnym materidlom,

e Pri vdacSich rychlostiach, pretoze je mozné ¢itat’ vela Stitkov za kratku dobu, zatial’ co
optickd AIDC pozaduje Casté premiestnenie tovaru v dosledku nepriamej viditelI'nosti a

e Na vicsie vzdialenosti, pretoze mnohé zradiovych technologii pri prevadzkovom
vytazeni umoziuju vysielanie a prijimanie signalov efektivnejSie ako optické AIDC.

Schopnost” RFID technolédgie v rdmci bezdrotovej komunikacie, spojenia bez priamej
viditeI'nosti ana dlhé vzdialenosti umoziiuje oproti inym AIDC technologidm zmenSit
potrebu ¢loveka na identifikatnom procese. Napriklad, nickol’ko maloobchodnych firiem ma
pilotny RFID program pre zistenie obsahu nakupného vozika, bez vybratia polozky
nachadzajucej sa vo voziku apriloZzenia k ¢itaciemu zariadeniu. Toto je v stucasnosti
priznaéné pre mnohé zasobovacie sklady. V tomto pripade to umoznuje zna¢né zrychlenie
doby obsluhy pri pokladni a tym zmensenie prevadzkovych nakladov pre maloobchodnikov.
Toto pouZzitie RFID ma za nasledok aj vyznamné zniZenie doby obsluhy s pohl'adu zakaznika.
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2.1. Zakladné komponenty RF subsystému

V dobsledku aktivacie bezdrotovej komunikacie pozostdva RF subsystém z RFID
Stitkov (tagov) a RFID citaciek.

RFID S&titky sa malé elektronické zariadenia, ktoré su pripevnené k objektom, resp.
vloZené do nich. Kazdy Stitok ma unikatny identifikator a méze mat’ aj iné prvky, ako napr.
pamit’ pre skladovanie tdajov, senzory tykajice sa zivotného prostredia ako aj bezpecnostné,
kryptovacie a Sifrovacie prvky.

Zakladna charakteristika RFID §titku zahfa:
* Velkost a tvar antény
= Zdroj napajania.
= Snimaci rozsah
= Prevadzkové frekvencie
* Funkcionalita.
= QOrientacia (polarizéacia)

RFID S&titky su rozdelené v zavislosti od zdroja napajania pre komunikaciu a inej
funkcionality do Styroch kategorii:
= Pasivne.

= Aktivne.
» Polo - pasivne.
= Polo - aktivne.

RFID citacky sU zariadenia bezdrétovo komunikujuce s RFID Stitkami, za ucelom
identifikacie poloziek spojenych so Stitkom as moznostou pridruzit oznacovanej polozke
prislusné udaje.

Stitok ako aj citacka musia byt za tucelom dorozumievania prispdsobené rovnakym
Standardom.

Vlastnosti RFID ¢itaciek, ktoré su nezavislé na charakteristikach RFID Stitku su:
= vystupny vykon a pracovny cyklus RFID ¢itacky,
= prepojenie (rozhranie) s podnikovym podsystémom,
= mobilita,
= navrh a umiestnenie antény.

3. Charakteristika RFID lab.

RFID lab. Je skratkou pre laboratérium automatickej identifikéacie tovarov a sluZieb.
Jadrom celého systému pre identifikaciu tovarov a sluzZieb prostrednictvom technologie RFID
je systém SAP. Je to teda redlny systém, ktory sa pouziva v praxi a prostrednictvom ktorého
sa daju logistické procesy simulované v laboratériu realne preukazat’. Format tidajov je podl'a
Standardov GS1. Formaty su definované v technickych Specifikaciach asd pristupné na
pouzivanie. Na rozliSenie tidajov sa pouzivaju aplika¢né identifikdtory Al, na popisovanie
tagov sa pouziva format EPC — Electronic Product Code. Elektronicky produktovy kéd
modzeme charakterizovat’ ako Ccislo zakodované v elektronickej podobe a ulozené na
pamidtovom médiu — Cipe. EPC je medzinarodne Standardizovany systém, ktory sluzi na
jednoznacénu identifikaciu tovaru a objektov v celom dodavatel'sko-odberatel’skom ret’azci.
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Laboratorium vzniklo na zaklade spoluprace partnerov z praxe ako aj akademickej

sféry. Su to nasledovny partnery:

IdentCode e ZU fakulta PEDAS
Oriwin, s.r.o. e Kodys, s.r.o.
Macro Components, e \ectra, s.r.o.
Gaben, s.r.o.

Laboratorium automatickej identifikacie tovarov asluzieb ma sluzit' na prezentaciu

technologiu RFID v roznych castiach distribu¢ného retazca a poskytovat’ priestor pre
partnerské firmy na odskiSanie aplikécii pre svojich zékaznikov. Takisto ma RFID lab.
za ciel’ spolupracovat’ s vysokymi Skolami na rieSeni projektov vlastného vyskumu a vyvoja,
ako aj vytvorit’ priestor na rieSenie spolocnych projektov. Ako sme uz vysSie spominali
Zilinska Univerzita v Ziline, Fakulta prevadzky a ekonomiky dopravy aspojov je jednym
z partnerov tohto laboratoria a je zastipena ¢lenmi z Katedry spojov.

Obrazok 2 Zast(penie ZU v ramci RFID lab.

3.1 Popis zakladnych procesov a zariadeni

Hlavnym cielom laboratéria pre automatick identifikaciu tovarov asluzieb je

prezentovat’ technologiu RFID v nasledovnych procesoch:

112010

Prijem materi&lu — zadaného zo systéemu SAP

Aplikovanie RFID etikiet na poZzadovany material

simulécia vyroby (SAP, aplikator, brana) a hotovych vyrobkov

oznacovanie paliet a prepraviek prostrednictvom SmartLabels

paletizacia a balenie

skladové hospodarstvo (zaskladnenie tovaru, kontrola Udplnosti, preskladnenie
a vyskladnenie)

simulécia predajne s podporou RFID
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Obrazok 3 Cast komponentov RFID lab. Obrézok 4 Prezent4cia procesov RFID lab.

3.1.1. Priebeh procesov identifikovania tovaru v RFID lab.
1. krok - Od prijmu materialu po aplikovanie etikiet na tovar

Cely proces identifikacie tovaru sa za¢ina vybranim mnoZzstva a druhu materiélu zo
systému SAP. Po vykonani tejto operacie prijme tladiareni informacie o obsahu a dizajne
Stitka.

Obsah rieSenia:
e Design ,template” etikety Skatule (ZPL)
Template etikety obsahuje nasledovné udaje :
0 Vtextovej forme
e Nazov vyrobku (20 alfanumerickych znakov)
e Batch Number (10 alfanumerickych znakov)
e Datum vyroby (RRMMDD - 6 numerickych znakov)
e Sériové Cislo skatule (4 numerické znaky)
0 ciarovy kod EAN13 (pre Cislo vyrobku, pridelené v SAP ERP)
(Ciarovy kod musi byt’ v stlade s ISO/IEC 15420)
0 RFID tag - EPC format 96-bitovy (GTIN (¢islo vyrobku) + sériové ¢islo)
e Nakonfigurovanie parametrov pre RFID tla¢ a nastavenie tlac¢iarne pre sietovu tla¢

Proces:
e Transakcia v systéme SAP pre tla¢ etikiet pre vyrobu
O Zadat’ je mozné:
- EAN ¢islo vyrobku (sériové Cislo vyrobku bude generované systémom
SAP ERP)
- Sarza
- pocet vyrobkov - Skatal
0 Zaslanie udajov o vyrobku apocte Skatal’ na tlac¢iaren ZEBRA (aplikator)
v ZPL jazyku [4]

V sektore, ktory simuluje vyrobu a naslednu paletizaciu je dopravnikovy pés, po
ktorom sa pohybuju produkty. Pri pase je nainstalovana tlaCiaren Stitkov na oznacenie
vyrobku. Etiketu vytlaéi tlaciaren a zakoduje do tagu EPC ¢&islo. Takto vytlacenu etiketu
nalepi aplikator na Skatul'u (krabicu). Nasledne sa rozbehne dopravny pas.

2. krok — od sektora vyroby po paletizaciu
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Snimanie tagov na Skatuliach , ktoré su uspesne vytlacené a aplikatorom prilepené na
Skatul'u vykondva RFID brana na konci sektora na prvom pase. Vysledky kontroly sa
prenasaju do informac¢ného systému SAP a porovnavaju sa so zadanymi poZiadavkami na
produkciu.

e Zavolanim webovej sluzby sa vykond v systéme SAP zaevidovanie prechodu
konkrétnej Skatule cez prislusni brdnu — podla jednozna¢ného tagu sa prevezmu

Udaje:

O mnozstvo
o Sarza
e 'V systéme SAP sa zobrazi report zobrazujuci:
0 vyrobky zadané do vyroby
0 priznak kontroly vyrobku v Skatuli, ktory sa precital cez branu

Do sektora hotovych vyrobkov prichadzaju oznacené Skatule z predchadzajuceho
procesu. Nasleduje zosnimanie tychto vyrobkov (Skatal), prostrednictvom RFID brany.
Udaje z RFID brany sa prenasaju do informaéného systému a zaznamenavaju sa ako hotové
vyrobky, ktoré opustili sektor vyroby asu pripravené na zaskladnenie. V sektore na konci
pasu padaju do ohradovej palety. Data na paletovom tagu su nahraté vopred DATAMAX
tlac¢iarnou.

e Zavolanim webovej sluzby sa vykona v systéme SAP prijem na sklad nacitanych
Skatal’ s jednotlivymi vyrobkami a Sarzami. Podl'a jednoznaéného tagu Skatal’ sa
prevezmu udaje: ¢islo vyrobku, mnozstvo, Sarza

e Vsysttme SAP ERP vznikne materidlovy doklad so sumarnym mnoZstvom
zabalenych vyrobkov

e V systeme SAP ERP vznikne na rozhrani sumarne mnozstvo vyrobkov a SarZi v zone
prijmu materialu do riadeného skladu.

e V systéme SAP budu nasledovné reporty:

0 Zoznam vyrobkov v zone prijmu
0 Zoznam materidlovych a u¢tovnych dokladov (doklady mnoZstevnej evidencie
prijmu vyrobku do skladu)

Vstup hotovych vyrobkov do skladu — bod paletizacie

Naplnend paleta oznacend rucne etiketou ztlaciarne DATAMAX s tagom cisla
prechadza do sektoru skladu. Paleta sa vozikom prevezie z konca pasu cez RFID branu. Tu sa
priradi precitany tag z palety k obsahu palety. Dostaneme jednozna¢nu identifikaciu a S fiou
vstupujeme do skladu. Ak sa pocet vyrobkov z Citania v sektore hotovych vyrobkov nebude
zhodovat’ s po¢tom precitanych RFID branou v bode paletizacie zapne sa ovinovacka
atocenim palety v ¢itacom poli brany sa pokusi precitat’ vSetky tagy na vyrobkoch —
Skatuliach. V procese bude pokracovat’ iba pocet, ktory sa nacita v tejto brane. Tu dostaneme
odpoved’ na otazku: St tam vSetky vyrobky alebo sa nejaky stratil?

e Zavolanim webovej sluzby sa vykona v systéme SAP ,,zabalenie* nacitanych skatal’ s
jednotlivymi vyrobkami a Sarzami do konkrétnej palety. Podl'a jednozna¢ného tagu
Skatal’ sa prevezmu udaje: vyrobok, mnozstvo, Sarza

e Vsysteme SAP vznikne paleta v zone prijmu materidlu do riadeného skladu — ¢islo
palety bude zhodné s ¢islom tagu z etikety,

e V systéme SAP budu nasledovné reporty:
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0 Zoznam paliet v bode paletizacie
0 Zoznam skladovych prikazov (dokladov o paletizacii)

3. krok Riadenie skladu

V tomto priestore sa simuluje riadenie skladu, kontrola skladovych z&sob, automatické
zaskladnovanie a vyskladnovanie, inventura zasob a orientdcia v sklade pomocou
radiofrekvenc¢nej identifikacie v kombincii s ¢itanim ¢iarovych kodov pre oznacenie regalov.

0 operacia zaskladnenie do riadeneho skladu regélu
= Na terminali sa vyberie operacia zaskladnenie, nacita sa cez RFID
snimac ¢islo palety na zaskladnenie a tiez cielové skladové miesto cez
Ciarovy kod, vykona sa kontrola na umiestnenie palety v zone prijmu
materialu.
= Na zéklade zadanych udajov sa v systéme SAP ERP vytvori skladovy
prikaz a material umiestneny na palete sa spolu s paletou preskladni na
nove skladove miesto.
0 operéacia preskladnenie v ramci riadeného skladu
= Na termindli sa vyberie operacia preskladnenie, nacita sa cez RFID
snimac ¢islo palety na preskladnenie a tiez cielové skladové miesto cez
¢iarovy kod.
= Na zéklade zadanych udajov sa v systéme SAP ERP vytvori skladovy
prikaz a material umiestneny na palete sa spolu s paletou preskladni na
noveé skladové miesto.
0 operécia vyskladnenie — vydaj na nakladové stredisko
*= Na termindli sa vyberie operacia vyskladnenie, nacita sa cez RFID
snimac ¢islo palety a vyberie — zada ¢islo nakladového strediska.
» Na zéklade zadanych udajov sa v systéeme SAP ERP vytvori skladovy
prikaz a materialovy doklad a material umiestneny na palete sa
vyskladni a paleta v systéme zanikne. [4]
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