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Uvod

Podnikanie je na zacCiatku tretieho tisicro¢ia ovplyviiované procesmi a javmi, ktoré
menia tvar sucasného sveta. Ide o globalizaciu javov a procesov, produktivitu prace spojent S
prechodom k Spickovym technologidm, vztahy medzi malymi a velkymi podnikmi,
hromadnost’, resp. individualizacia produkcie, znizovanie zamestnanosti, svetové informacné
a komunika¢né siete a pod. Rozvoj foriem podnikania je spojeny s harmonizaciou zdujmov a
cielov zainteresovanych subjektov a optimalizaciou podnikania. Podnikatel'ska filozofia z
hl'adiska odvetvovych zoskupeni sa opiera o ideu partnerstva, ¢o sa prejavuje v tvorbe
vzajomnych vnitornych a vonkajSich sieti angazovanych subjektov v ekonomickych a inych
oblastiach.

Konkurencieschopnost’ podniku

Podmienkou prezitia podnikov je schopnost’ ich reakcie a adapticie na zmeny, ku
ktorym dochadza v lokdlnom, regiondlnom a globalnom prostredi. Informacné revolicia a
rychly rozvoj technologii a inovacii poskytuje nevyhnutny predpoklad na vytvaranie réznych
foriem spoluprace. [5]

Ak chce byt podnik dlhodobo uspeSny vo vzajomnej sut'azi, musi ziskavat’
konkurenéné vyhody skor ako jeho stperi. Kazdy podnik by sa mal snazit' vytvarat' také
konkurenéné vyhody, ktoré zvySuji konkurencieschopnost ponukanych produktov,
konkurencieschopnost’ podniku na danom trhu a konkurencieschopnost’ celého odvetvia.
Konkurencieschopnost’ produktov je dand predovSetkym ich kvalitou a pontkanou cenou.
Postavenie podniku na danom trhu je determinované zaujmom zakaznika o ponukané
produkty.

Pojem konkurencieschopnost’ podniku moéZeme tieZ chépat’ ako schopnost’ podniku
udrzat’ si, alebo zvysit svoj podiel na trhu. V pripade domaceho trhu hovorime o vnutornej
konkurencieschopnosti, pokial’ sa jednd o zahrani¢ny trh, tak byva konkurencieschopnost’
oznacovana ako vonkajSia.

V zavislosti na pdsobnosti podniku, z hl'adiska dosahu jeho vyrobkov alebo sluZieb
mozeme rozliSovat’ konkurencieschopnost’ podniku na globalnu, regionalnu alebo odvetvovu.

Celosvetovo uskuto¢iiované porovnania potvrdzuju, ze medzinarodné rozdiely v
produktivite st zhruba z 85 % zapri€inené vnutornou situdciou podnikov.

Konkurencieschopnost’ je vlastnostou, ktord podnikatel'skému subjektu dovoluje
uspiet’ v sutazi s inymi podnikatel'skymi subjektmi a jej hodnotenie preto suvisi s
charakterom a podmienkami tejto sut'aze. Zvit'azi ten, kto vie v sut’azi vhodne uplatnit’ nejaka
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(konkuren¢ntl) vyhodu a ziskat tak prevahu nad svojimi supermi. Byt trvale
konkurencieschopnou znamena pre firmu vytvarat’ zajtrajSie konkuren¢né vyhody rychlejsie
nez staci jej super odkopirovat’ jej dnesné konkurenéné vyhody. [2].

Konkurencieschopnost’ ma zaklad v slove konkuren¢ny, ¢o je v literatire definované
ako sutazivy. Vyznam slova konkurencieschopnost’ reprezentuje schopnost’ daného subjektu
sut’azit’, ¢i konkurovat’ na trhu.

Konkurencieschopnost’ je aj schopnost’ podniku generovat’ relativne vysoku uroven
prijmov z vyrobnych faktorov a ich vyuzitie na udrzatel'nej urovni za sucasné¢ho vystavenia sa
medzindrodnej konkurencii.

M. Porter sa priklana k manazérskemu definovaniu konkurencieschopnosti a chape ju
ako schopnost’ podniku vyuzit' prilezitost' na trhu ziskat’ poziciu, v ktorej sa moze branit,
respektive vyuzivat’ zdroje na d’alsi rast. Externé prostredie tak chape ako hlavny determinant
schopnosti podniku konkurovat’.

Konkurencieschopnost’ predstavuje predovsetkym optimalne vyuzitie l'udskych a
kapitdlovych zdrojov. Znamend to, ze podstatnd Cast’ rozdielu v konkurencieschopnosti
ekonomik spociva v samotnych podnikoch. Teda kI'i¢om k tspechu st potom skor inovécie,
organizacia, vedenie a motivacia zamestnancov. [4]

Predstavitelia firmy sa pri vol'be svojej podnikatel'skej orientacie snazia zamerat' na
aspekty konkurenénych vyhod prispievajucich ku:

e konkurencieschopnosti pontkanych produktov,
e konkurencieschopnosti firmy na danych trhoch a v danom odbore,
e konkurencieschopnosti odboru ako zdroja pre zhodnotenie kapitalovych vkladov.

Moznosti merania konkurencieschopnosti

Na samotny pojem konkurencieschopnosti podniku mozno nazerat z viacerych
pohl'adov a definovat’ ju viacerymi spdsobmi, rovnako tak metddy, ktoré si autor zvoli k
meraniu konkurencieschopnosti sa budu 1isit v zavislosti od vlastného pomnatia pojmu
konkurencieschopnost. Ak konkurencieschopny podnik, je taky, ktory si dlhodobo dokéze
udrZat’ pripadne zvySovat’ svoj podiel na trhu, potom musi byt aj ziskovy.

Z hladiska tohto pristupu je konkurencieschopnost posudzovand na zaklade
ukazovatel'ov hodnotiacich ziskovost’ podniku (VH = vysledok hospodarenia):

e hruba rentabilita celkového kapitdlu = (VH pred urokmi a zdanenim / Celkovy kapital)

%100

e (ista rentabilita celkového kapitadlu =(VH po zdaneni bez trokov / Celkovy kapital)
x100
e rentabilita vlastného kapitalu = (VH / Vlastny kapital) x100

Najznamejsimi ukazovate'mi rentability st ROA (Return on Assets) a ROE (Return
on Equity). [1] Ukazovatel’ ROE vyjadruje zase rentabilitu vlastného kapitalu (aka ¢ast’ zisku
pripadd na jednotku vlastného kapitalu, resp. kolko zisku vyprodukuje 1 EUR vlozeného
vlastného kapitdlu rocne). Ak by bol podnik financovany vylu¢ne z vlastnych zdrojov,
hodnota ROA by sa rovnala hodnote ROE. Pri financovani podniku s vyuzitim cudzieho aj
vlastného kapitalu je ukazovatel ROE Cciselne vacsi ako ROA, ale podstatné je, aby jeho
dynamika bola vyssia ako pri ROE. Len v takom pripade je pouzitie cudzieho kapitalu pre
podnik prospesné. [6]

Ak predpokladame, ze konkurencieschopny podnik je okrem ziskovosti aj solventny a
platobne schopny, potom je dané sustava ukazovatel'ov hodnotiacich konkurencieschopnost’
navySe obohatena o d’alSie ukazovatele, ako napr.:

e solventnost’ = (Cashflow / Dlhodobé¢ a kratkodobé zavézky — finan¢né ucty),
e platobnd neschopnost’ =Zavazky / Pohl'adavky.
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Vznik a udrZzanie konkurencnej vyhody

Uspech podniku sa spaja so ziskanim a udrzanim konkurenénej vyhody. Konkurenéna
vyhoda méze vzniknut len za priaznivych podmienok, ktoré sposobuju rozdiely medzi
podnikmi. Tieto rozdiely ovplyviuju vlastnosti externého a interného prostredia. Externé
podmienky predstavuju napriklad cenové vykyvy vstupnych surovin, zmeny menovych
kurzov a sprisnenie ekologickych noriem.

Konkuren¢na vyhoda vSak zavisi najmid od interného prostredia podniku a jeho
schopnosti reagovat’ na zmeny externych podmienok. KI'i€ovy zdroj predstavuji informacie a
kl'ai¢ovou sposobilostou je pruznost’ ohlasu. Ddélezité pre vznik konkurencnej vyhody su
inovécie.

Velkost' konkurencnej vyhody =zavisi od vzéacnosti a relevantnosti zdrojov a
sposobilosti, teda od nedostupnosti pre konkurentov a ich zGcastneni sa na tvorbe uzitkovej
hodnoty pre zdkaznika alebo prekondvanie stiperov.

Udrzatel'nost’ zavisi od trvacnosti zdrojov, postavenia prekazok imitacii a schopnosti
konkurentov imitovat’. Prekdzky imitovania st prekazky napodobiiovania konkurentov. Cim
su vacsie, tym je konkurencna vyhoda lep$ie branena a udrzatelna. [3]

Ku udrzaniu konkuren¢nej vyhody slizia aj rézne metody a techniky strategického
manazmentu ako napriklad benchmarking.

Medzi zékladné kroky a odporucania benchmarkingu patria tieto:

e poznat dokladne vlastni cCinnost’, zistit svoju poziciu, odhalit’ prednosti a slabé
miesta,
e poznat' ako veci robia ini, ur¢it ich slabiny a prednosti - porovnavat sa len

S najlepsimi,

e definovat’ faktory Uspesnosti,
e ziskat’ prevahu, vyuzivat’ svoje prednosti, odstranit’ slabé miesta. [7]

Benchmarking predstavuje spdsob urcenia ciela zmeny, ucenie sa od najlepsich, je to
proces porovnavania a merania vlastného vykonévania procesov s porovnatelnymi procesmi
VO vybranych veducich organizaciach. Ugelom je ziskanie informécii, kde mame odchylky,
ktoré pomdZu organizdcii identifikovat a zaviest' zlepSenia. Ide o porovndvanie sa s
najlepSimi, nie o meranie svojich alebo cudzich vysledkov.

Z realizovaného prieskumu vyuzivania benchmarkingu je uvedeny pohl'ad manazérov
podnikov na funkciu benchmarkingu podla obrazku 1.

Zdroj informdcii o trendoch v oblasti
Nastroj kontroly
Ndstroj pre zavadzanie inovacii

Ndstroj pre realizdciu projektov zmien

Nastroj hodnotenia a controllingu

Nastroj riadenia a manaimentu

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Podiel odpovediz podnikov v %

Obrazok 1. Funkcia benchmarkingu v podniku (Zdroj: autorka)
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Benchmarking ako metoda strategického manazmentu sa vyuziva v podnikoch
scielom dosiahnutia prosperity podniku, ako aj za Wfelom zvySenia jeho
konkurencieschopnosti. Vyuzivanie tychto metdd predstavuje G¢inné nastroje pre dosiahnutie
kontinualneho rastu jeho vykonnosti a schopnosti odolavat’ tlaku konkurencie.

Zaver

Manazérske definovanie konkurencieschopnosti je mozné chapat ako schopnost
podniku vyuzit' prilezitost’ na trhu ziskat' a branit’ svoju poziciu a vyuzivat’ zdroje na d’alsi
rast. Konkuren¢ni vyhodu mozno udrzat vyuzivanim modernych metdd strategického
manazmentu, z ktorych sa niektoré zameriavaju na ur€itii oblast’ ¢innosti podniku, iné st
naopak komplexné a sleduju Siroky okruh faktorov a ukazovatelov.
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