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Uvod

ZvySujice sa naroky uzivatelov na pouzivanie internetu vedi k neustidlemu
napredovaniu novych technologii, ktoré nahradzaju starSie technologie s niz§imi prenosovymi
rychlostami. Internetové sluzby sa stdvaji Coraz viac dostupnymi. Problémom vSak zostava
vyber vhodnej pouzitej technoldgie a vol'ba poskytovatela, existuje totiz viacero technologii a
mnozstvo poskytovatel'ov. Nie je jednoduché sa preto spravne rozhodntt’.

Prehl’ad technologii

Na Slovensku existuje mnozstvo firiem, ktoré poskytuju sluzby pripojenia k internetu.
Poskytovatelia internetovych sluzieb (ISP- Internet Service Provider) majii vybudovant siet’ s
pripojnymi miestami v ramci svojho tizemia. Uzivatel'ovi su tak poskytované pripojné miesta
(body), ktorych pocet zavisi od velkosti siete samotného poskytovatel'a. Aby poskytovatel
internetovych sluzieb mohol uzivatel'ov pripojit’ k internetu, musi byt sam pripojeny. Hlavni
provideri s va¢$imi siet'ami su do internetu pripojeni zahrani¢nou vysokorychlostnou datovou
linkou. Ddlezitd je taktiez moznost’ zvySovania kapacity tejto linky aby s rasticim poctom
uzivatelov bola zabezpefena rovnakd kvalita ponukanych sluzieb. MnoZstvo firiem na
Slovensku poskytuje pristup do siete internet cez jedného z hlavnych providerov, nakolko
vlastnt datovu linku do zahranicia nevlastnia.

V stcasnosti existuje niekol'’ko réznych sposobov poskytovania internetovych sluzieb .
Vsetky spdsoby poskytovania internetovych sluzieb poslednou milou je mozné rozdelit' do
dvoch velkych skupin podla druhu pouzitej technoldgie:

e internetové sluzby prostrednictvom kablovych vedeni
* metalickymi vedeniami,
= optickymi vedeniami,
e Dbezdrotové internetové sluzby
= fixné
* mobilné.
Tieto dve vel'ké skupiny mozno d’alej rozdelit”:
Internetové sluzby metalickymi kablovymi vedeniami:

e Dial-up
e ISDN
e ADSL

e Kablové pripojenie (CATV)
e Technoldgia DPL (Digital Power Line)
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Internetové sluzby optickymi kablovymi vedeniami
e FTTH (Fiber To The Home)
e FTTO (Fiber To The Office)
Bezdrotové fixné internetové sluzby
e Wi-Fi (Wireless Fidelity)
e FWA (Fixed Wireless Access)
e Satelitné pripojenie VSAT
Bezdrotové mobilné internetové sluzby
e HSCSD (High Speed Circuit Switched Data)
e GPRS (General Packet Radio Service)
¢ EDGE (Enhanced Data for GSM Evolution)
e FLASH-OFDM (Fast Low-latency Access with Seamless Handoff — Ortogonal
Frequency Division Multiplexing)
e UMTS FDD (Universal Mobile Telecommunication System Frequency
Division Duplex)

Analyza trhu a porovnanie internetovych sluZieb v Ziline

Za posledné roky nastal neocakdvany ndrast v pocte uzivatelov vyuzivajucich
internetové sluzby [1]. Trh poskytovania internetovych sluzieb sa neustale rozrasta a vznika
tak Coraz vécSia konkurencia. Na poskytovanie tychto sluzieb musi mat’ provider povolenie
udelené Telekomunikacnym tradom Slovenskej republiky. Neustadle narastajuce naroky
uzivatel'ov internetovych sluzieb [2] sposobuji, Ze o technoldgie prostrednictvom kablovych
vedeni ako dial-up, ISDN a bezdrétovych pripojeni prostrednictvom technoldgii HSCSD,
GPRS nie je zaujem. Trendom je rychlejSie a kvalitnejSie pripojenie s vac¢Sim rozsahom
poskytovanych sluzieb, ktoré prindsaji novsie technoldgie. Do nasej analyzy boli zahrnuté
technologie: ADSL, kablové pripojenie (CATV), Wi-Fi, WiMAX, FWA, satelitné pripojenie,
EDGE, FLASH-OFDM a UMTS FDD [3]. Vysledky analyzy su uvedené v tab. 1. V meste
Zilina poskytuje internetové sluzby celkom 31 providerov. Najviacsie zastGpenie ma
poskytovanie internetovych sluzieb prostrednictvom technolégie ADSL, za fiou nasleduje
bezdrotova technologia Wi-Fi. Technologie st najrozSirenejSie a taktiez najdostupnejsie
z pohl'adu rychlosti, cien na potrebné zariadenia, cien mesacnych programov a pokrytia.

Najrychlejsi datovy prenos zuvedenych technoldgii poslednou milou k uzivatelovi
umoznuje bezdrétova technologia FWA 26 GHz, ktora poskytuje datovy prenos rychlost’ou az
do 34 Mbit/s. Vzhl'adom vSak na ceny za prenosové rychlosti, poskytované sluzby a potrebné
vybavenie sa tak stdva malo dostupnou ipre malé firmy. Z prehl'adu technologii aich
poskytovanych datovych programov mozno vidiet, Ze jednoznacne najlacnejSou volbou
pripojenia do internetu bez viazanosti je Wi-Fi. Jej pomerne nizke naklady na zriadenie
a mesacné datové programy konkuruju aj pripojeniam ADSL. Pontkané prenosové rychlosti
u Wi-Fi za¢inaju uz od 128 kbit/s, ¢o uz je v dneSnej dobe vzhl'adom na naroky uzivatel'a
nepostacujice, avSak maximalne prenosové rychlosti su 1Mbit/s. vel'kou vyhodou tejto
technologie je symetricky prenos dat. ADSL technologia je najrozsirenejSou technologiou,
nakol’ko sa poskytuje na existujucom telefébnnom vedeni, jej dostupnost’ je vSak obmedzena.
Poskytovatelia Wi-Fi technologie sa vicSmi zameriavaju na lokalilty, ktoré nie su dostupné
ADSL technoldgiou. Wi-Fi sa mdze javit ako nepostacujuca technoldgia pre ponukané
prenosové rychlosti, nakol’ko ADSL uz max. prenosovu rychlost Wi-Fi poskytuje uz vo
svojich zdkladnych datovych programoch. Wi-Fi prenosové rychlosti je mozné zvysit' nad
ponukany 1 Mbit/s, avsak z hl'adiska providerov nie je to efektivne. S prenosovou rychlost'ou
sa znizuje vzdialenost’ na aku je technoldgia schopna prenos uskutocnit’ a to prinasa so sebou
pokrytie lokalit vi¢§im poctom pristupovych bodov (Access Pointov).
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Druh pouZitej technoléogie
ADSL  [cATV 'Wi-Fi 'WiMAX [FWA 26|Satelitné |EDGE |FLASH UMTS
GHz pripojenie OFDM [FDD
Spdsob asymet. [asymet.  [symet. symet. symet. fasymet. asymet. fasymet. [asymet.

[prenosu dat

F’riemerné 20 ms 20 ms 20 ms 40 ms 50 ms 800 ms 700 ms |50 ms 300 ms
latencia

Max.rychlost’2560 6 Mbit/s |1 Mbit/s |2 Mbit/s |34 Mbit/s 2048 kbit/s [237 2048 384

|u ISP [kbit/s 1 Mbit/s |1 Mbit/s |2 Mbit/s |34 Mbit/s|128 kbit/s |kbit/s  [kbit/s [kbit/s
384 kbit/s 118 512 64 kbit/s
kbit/s  [kbit/s
Max.rychlost]8 Mbit/s |42 Mbit/s |11 Mbit/s |75 Mbit/s {134 10 Mbit/s 237 2 Mbit/s |2 Mbit/s
|technolégiou (1,5 10 Mbit/s |11 Mbit/s |75 Mbit [Mbit/s |2 Mbit/s kbit/s 0,9 2 Mbit/s
Mbit/s 134 118 bit/s
Mbit/s kbit/s
Pokrytie lokality [lokality fcca 100% [100% 100% 100% 100% 100% 100%
v Ziline
|ICena [min. [min. [min. [min. min.
za zariadenia 3330 Sk 2500 Sk (3350 Sk {18950 Sk {17000 Sk |78 000 Sk [4800 Sk {10  000{11 500,
|s DPH Sk Sk
Pocet ISP v[9 1 7 3 4 3 2 1 1
Ziline
[Casova 0,12,24 m|0,13,15 m {0,12,18,24 ]0,12,24 m|dohodou {0 m 0,12,24 10,24 m 0,24 m
viazanost’ m m
Najlacnejsi [Slovak |UPC Gaya — ? Slovenské |T- T-Mobile|Orange
ISP Telekom [Slovensko radiokomun.[Mobile
Min. cca

poplatok 743 Sk [799Sk  [237Sk  [nie je 8000 Sk (7120 Sk 702 Sk |713 Sk [951 Sk
s DPH

Prenosova 1024 512 kbit/s 512 kbit/s  |237 1024 384
[rychlost kbit/s 128 kbit/s |128 kbit/s |— 256 kbit/s|64 kbit/s  [kbit/s  [kbit/s kbit/s
256 kbit/s 118 256 64 kbit/s
[kbit/s  [kbit/s

Datové 600 MB |nie nie — nie nie 700 MB 2000 MB 2000
obmedzenie MB
Casové nie nie nie — nie nie nie nie nie
obmedzenie

Tab. 1 Analyza internetovych sluZieb v Ziline

Za novu zaujimavu technoldgiu mozno povazovat’ bezdrotovu fixnu technologiu FWA
— WiIMAX poskytujucu symetricktl prenosovu rychlost’ datovych programoch az do 2 Mbit/s.
Teoreticky je schopna prenosovych rychlosti az do 75 Mbit/s. WiMAX sa stava konkurentom
kablovych sieti a digitalnych pripojok ADSL ato nielen v nedotknutych oblastiach, ale aj
v centrach miest, nakol’ko nie je potrebnd priama viditelnost medzi prijimacom
a zékladnovou stanicou a umozinuje prenos do vzdialenosti 15 km.

Za najnovsiu technolégiu na Slovenski mozno povazovat mobilni bezdrotovu
technologiu UMTS FDD, ktord sa snazi presadit prave vdaka svojej mobilite. Pontuka
prenosové rychlosti 384 kbit/s pre dowstream, do buducna sa vSak uvazuje o jej vylepSeniach
a nadstavbach, ktoré maji priniest’ prenosové rychlosti konkurujice dnesnému kéblovému
pripojeniu alebo ADSL technologii.
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Zaver

Trh poskytovanych internetovych sluzieb v lokalite Zilina je zna¢ne rozvinuty.
Dolezitym faktorom pri vol'be poskytovatela a sluzieb ostava spolahlivost’ a kvalita, cena
u niektorych nemusi byt preto vzdy rozhodujica. Je teda na firme samotnej, pre ktorého
poskytovatela a internetové sluzby sa rozhodne. Budicnost’ so sebou urcite prinesie nové
technologie, progresivnejsie, cenovo dostupnejSie a s vysSou prenosovou rychlostou. Zvacsi
sa rozsah pokrytia, metalické vedenia nahradia optické, roz§iria sa moznosti mobilného
internetu.
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