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Uvod

Pripady algoritmov st zndme z bezného Zivota, hoci si ani neuvedomujeme, ze ide
o algoritmus, napr. technologicky postup vyroby, niektoré zakony a vyhlasky, statne normy,
matematické vzorce. NajznamejSim a najbeznejSie pouzivanym algoritmom je napriklad
kuchérska kniha (recepty), presny postup ako z jednotlivych ingrediencii pri spravnej priprave
pripravime jedlo.

Vlastnosti a formy algoritmov

Algoritmus je zédpis definujuci vypoctovy proces vedici od menitelnych vstupnych
udajov az k ziadanym vysledkom. Tato definicia sice presne vystihuje podstatu a ucel
algoritmu, je v8ak uzko Specializovand. Obmedzuje sa len na vypoctovy proces. Algoritmy
vSak nepouzivame len pri priprave programov pre pocitace, ale ich pouzitie je vSeobecné.
Pomocou algoritmu totiz mdzeme presne definovat’ akykol'vek determinovany proces.
Algoritmus je v podstate vyjadrenie postupnosti krokov a inStrukcii, ktoré vedid k rieSeniu
ur¢it¢tho problému. Pritom je nepodstatné, ¢i je toto vyjadrenie slovné, grafické, alebo
v in$trukciach konkrétneho programovacieho jazyka.

Kazdy algoritmus (opis rieSenia procesu) vykazuje niektoré spolo¢né znaky:
- algoritmus sa skladé z jednotlivych krokov,
- pocet krokov musi byt kone¢ny,
- algoritmus musi byt presny a zrozumitelny.

Z toho mdézeme odvodit’ zdkladné vlastnosti algoritmu [5]:

- jednoznacnost- kazdy krok algoritmu musi byt presne definovany anesmie
dovolovat’ viacej vykladov, teda nesmie pripustat’ pochybnost’ o tom, ako postupovat’
dalej,

- vSeobecnost’ — algoritmus musi vyhovovat’ rieSeniu vSeobecnej skupiny uloh, musi
vychédzat' z menitelnych vstupnych tdajov, t. j. musi to by popis rieSenia nie len
jednej ulohy, ale celej skupiny pribuznych tloh lisiacich sa od seba len vstupnymi
udajmi,

- rezultativnost’ — algoritmus musi vzdy vyustit’ do nejakého rieSenia, a to po konecnom
pocte krokov.

Okrem zakladnych vlastnosti sa na algoritmus kladl aj d’alSie poziadavky:

* Ing. Radovan Madlenék, PhD., Ing. Petra Senkova, Katedra spojov, Fakulta prevadzky a ekonomiky dopravy a
spojov, Zilinska univerzita v Ziline, Univerzitna 1, 010 26 Zilina, Slovenska republika,
tel.: +421/41/5133124, fax: +421/41/5655615, e-mail: Radovan.Madlenak@fpedas.uniza.sk

111/2007 32



Posta, Telekomunikacie a Elektronicky obchod ISSN 1336-8281

zrozumitel'nost’ — pouzitie takych prostriedkov na zapis algoritmu, ktoré by mali byt
zrozumitel'né réznym pracovnikom, ktori budd s algoritmom pracovat’ (analytik,
programator, pouzivatel’, oponent...),

spravnost’ — algoritmus musi Gplne a spravne riesit’ dant ulohu,

vyhodnost’ (efektivnost) — zmyslom efektivnosti je minimalizovat ndaroky na
spracovanie ¢innosti podla algoritmu. Efektivnost mézeme posudzovat z réznych
hladisk (minimalizacia finanénych narokov, minimalizacia spotreby energie,
minimalizdcia narokov na persondlne alebo materidlne vybavenie...), pripadne sa
snazime optimalizovat’ vzdjomny vztah viacerych hladisk. Tato poziadavka je Casto
vrozpore s poziadavkou na  Struktrovanost  (prehladnost, moduldrnost,
usporiadanost’) algoritmu,

modifikovatel'nost — algoritmus by mal byt vytvoreny tak, aby sa dal l'ahko
modifikovat’ pri potrebnej zmene vyvolanej zmenou podmienok rieSenia (vonkajsich,
vnutornych),

Struktirovanost’” — poziadavka na vnutorni Struktaru algoritmu, ktory by mal byt
rozdeleny na relativne samostatné, ale logicky nadvizujuce celky, ktoré rieSia vzdy
prislusni  cast  algoritmu,  poziadavka  sGvisi so  zrozumitel'nostou
a modifikovatel'nostou, dobre Struktirovany algoritmus je zrozumitelny a l'ahko
modifikovatel'ny (opravitel'ny) [5].

Na z4pis algoritmov sa pouziva vel’a technik, z ktorych najpouzivanejsie su:

Slovny opis — najjednoduchsi sposob zachytenia a vyjadrenia algoritmu. Takto byvaji
Casto zachytdvané algoritmy v beznom Zivote. Pri slovnom opise su verbalne
vyjadrené jednotlivé kroky, prip. podmienky na ich uskuto¢nenie a postupnost’ je
zrejma zo zoradenia krokov v texte.

Symbolicky jazyk — casto sa pouziva na zdpis algoritmov v projekénej praxi.
Symbolické jazyky do urCitej miery pripominaji programovacie jazyky. Ma presne
stanovenu syntax (spdsob zépisu operacii, formulaciu podmienok, atd’.) i sémantiku
(repertoar a vyznam operacii ktoré sa mozu pouzit).

Vyvojovy diagram — je metodou grafického znazornenia algoritmu, zachytavajucou
jeho Strukturu a nadvdznost’ operdcii. RozliSujeme vyvojovy diagram tulohy, ktory
opisuje algoritmus celej tulohy, skladajuci sa z ciastkovych casti (programov),
vyvojovy diagram programu (algoritmu), ktory graficky zndzornuje logickll stavbu
(algoritmus) ciastkovej Casti ulohy — programu, a vyvojovy diagram udajov, ktory
graficky zndzornuje tok dat systémom.

V-S-V_ diagramy - vychadzaji zmetédy vyvojovych diagramov as vhodné
predovSetkym na rieSenie algoritmov celych uloh skladajucich sa zo sekvencii po sebe
nasledujucich krokov s minimom rozhodovania.

Rozhodovacie tabul’ky — st jednym z relativne najjednoduchsich, ale vel'mi uc¢innych
nastrojov pre racionalizaciu prace pri analyze a syntéze systému a pri navrhu
algoritmu. Na rozdiel od vyvojovych diagramov su idedlnym nastrojom na
modelovanie rozhodovacich algoritmov. Pouzivaji sa na rieSenie problémov v oblasti
ekonomiky, techniky, v pravnej a socidlnej oblasti a pod..

Tvorba algoritmu

Vo vSeobecnosti ma l'udskd mysel schopnost uvazovat' jasne apresne len

o jednoduchych anie prili§ zlozitych objektoch. Pri opise Struktiry zlozitejSich objektov
obyc¢ajne sa postupuje po krokoch, t. j. uskutoctiuje sa postupnu dekompoziciu objektu
metodou top — down. Vysledkom dekompozicie je hierarchickd Struktira zlozena
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z jednotlivych  prvkov, ktort mozno znazornit najlepSie stromovym  grafom.
Dekomponovanym objektom moéze byt navrhovany systém, program, datova zakladna,
jednotlivé stibory, vety a pod..

Pri ndvrhu algoritmu vyberu pripojenia do internetu boli vyuzité tzv. vyvojové
diagramy. Ide o najbeznejsi sposob zapisu algoritmu pomocou prehl'adnych blokovych schém
a symbolickych obrazcov.

Symbol predstavuje jednoduchy alebo zlozeny prikaz alebo vyraz. Jedna sa
0 najcastejsie pouzivany prvok.

Symbol reprezentujuci postupnost’ krokov, ktord je zndzornend inym spdsobom
alebo inou Cast'ou algoritmu. Sluzi na zjednoduSenie algoritmu.

Symbol predstavuje prikaz vetvenia programu alebo definiciu podmienky.
Symbol oznacujuici zaciatok a koniec algoritmu.
Symbol oznacujuci zaciatok alebo ukoncenie cyklu v programe.

/7 Symbol oznacujuci vstup udajov do algoritmu.

Symbol oznacujici vystup udajov z algoritmu.

Obr. 1. Zakladné symboly vyvojovych diagramov [5]

Stanovenie kritérii pre vyber pripojenia do siete internet

V pripade, Ze sa podnik rozhodol vybodovat’ si pripojenie do siete internet, je potrebné
uz vopred si stanovit’ kritérid, podl'a ktorych si bude konkrétne pripojenie vyberat. Na
Slovensku existuje vela lokalnych a niekol’ko ndrodnych poskytovatel'ov siete internet.
Pokial’ si podnik nestanovi urcité kritéria, pravdepodobne bude mat’ problém sa v tak Sirokej
ponuke zorientovat. Medzi tri zékladné kritéria mozno identifikovat’ cenu, kvalitu
a technologické poziadavky na pripojenie [2].

Cena

U vacsiny l'udi (uzivatelov, spotrebitel'ov) je prave cena rozhodujucim faktorom pri
rozhodovani. Cena udéava hodnotu, ktoru je spotrebitel’ ochotny zaplatit’ za pontikany vyrobok
alebo sluzbu. Vo vSeobecnosti mozno hovorit' o nakladoch suvisiacich so zriadenim
a prevadzkovanim siete internet. Tie je mozné rozdelit’ nasledovne:

- Jednorazové ndklady — naklady na zriadenie a vybudovanie siete (switche, routre,
kabelaz — v zavislosti od vybranej technoldgie pripojenia) a samozrejme za pracu
(ocenenie prace konkrétneho pracovnika, ktory dant siet vybuduje, tieto naklady
byvaju cCasto krat prenesené¢ do cien jednotlivych komponentov potrebnych na
vybudovanie siete).

- Mesacné naklady — tieto néklady suvisia uz priamo s prevadzkou siete. Provider si
mdze stanovit’ mesacné poplatky za sluzby nasledovne:

0 fixné N — uzivatel’ plati fixny mesacny poplatok za pripojenie bez ohl'adu na
objem prenesenych dat alebo ¢asu, pocas ktorého vyuzival sluzby siete.

O variabilné N — cena za pripojenie sa odvija bud’ od Casu, ktory stravi uzivatel
v sieti internet alebo je zavislad od objemu dat, ktoré uzivatel’ prostrednictvom
siete preniesol. Tieto ndklady sa vécSinou skladaji z fixnej Casti (urcity
predplateny objem dat) a z variabilnej Casti (poplatok za vSetky data, ktoré boli
prenesené nad stanoveny objem).
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Cena tuzko suvisi s pojmom kvalita. Pretoze ako je vel'mi dobre zname z redlneho
zivota, nie vzdy vSetko €o je lacné, je zaroven aj kvalitné a naopak, nie vSetko drahé musi byt
zaroven aj kvalitné.

Kvalita

Kvalita je vlastnost, ktord svojim sposobom hodnoti produkt (sluzbu). Tato vlastnost’
vSak moze byt dost’ subjektivna. Kvalitu moézZzeme hodnotit’ z roznych hl'adisk. Kvalitu
hodnotime hlavne podla toho, na ¢o je konkrétny produkt uréeny. Zakaznik moze, podla
modjho nazoru, kvalitu povazovat za urCity subor vlastnosti sréznou prioritou. Pri¢om
dolezitejsie vlastnosti sa odvijaju hlavne od toho na Co je produkt uréeny. Priorita zvySnych
vlastnosti zavisi uz na konkrétnom zékaznikovi. Odbornd definicia vravi, Ze kvalita je
definovana ako charakteristicky znak alebo vlastnost’ uspokojujuca potrebu alebo urcenie. Je
potrebné si vopred stanovit, aké sluzby a v akom rozsahu ocakdvam od mnou zvoleného
providera. Medzi zékladné sluzby by malo patrit’ zriadenie siete, jej prevadzka a samozrejme
udrzba siete v pozadovanej kvalite [1].

Technologické poZziadavky

Technologické poziadavky st vel'mi individudlnou zaleZitost'ou. Preto je potrebné si
vopred stanovit’, na ¢o bude siet’ sluzit' a tomu prispdsobit’ aj jej technologické parametre.
(komer¢né alebo stikromné dedikovanie siete) Od tohto sa potom odvija poZiadavka na
rychlost’ a na objem prenesenych dat.

Vyber technoldgie pripojenia samozrejme zavisi aj na mnohych inych faktoroch, napr.
geografické (nie vSade je mozné realizovat kazdé so spominanych pripojeni) alebo to mézu
byt rézne stavebné bariéry a pod.. Preto je potrebné si stanovit' poziadavky so zvézenim
vSetkych moznych faktorov, ktoré by mohli realizéciu siete ovplyvnit’.

Poziadavky na cenu

Stanovenie si zikladnych _ Poziadavky na kvalitu
poziadaviek

\ Technologické poziadavky

Obr. 2. Stanovenie si zdkladnych poZiadaviek

Vyber poskytovatela sluZieb siete internet

Vyber vhodného providera na zriadenie pripojenia do siete internet zohrava ddleziti
ulohu pre plnenie jej d’alSich uloh (uloha distribu¢nej cesty). Pred samotnym vyberom
providera je vhodné urobit’ si prieskum trhu a moznosti v lokalite, kde sidli firma. Velmi
jednoducho sa daju ziskat informacie napr. z webu alebo sa mdzeme s naSimi otdzkami
obratit’ na naSich znadmych, o ktorych vieme, ze uz takéto pripojenie maji zrealizované.
(Pozn. z osobnych skusenosti (ale to je iba subjektivny ndzor) mozno odporucit, ze pre malé
a stredné¢ firmy je vhodné nechat si zrealizovat' pripojenie prostrednictvom lokalnych
providerov (ak vSak v danej lokalite nejaki provideri posobia)). Ak nie, potom existuju tzv.
narodni provideri (pokrytie takmer celého izemia SR), ako napr. T- com, Orange alebo UPC
Chello [3].

Pokial’ uz st zistené informdacie o tom, ktori provideri pdsobia v konkrétnej lokalite, je
potrebné realizovat’ komparaciu cenovych ponuk a rozsahu poskytovanych sluzieb. Cenniky
sluzieb je mozné najst’ na firemnych strankach providerov alebo je moznost’ osobne navstivit’
konkrétnych providerov priamo v mieste sidla ich spolo¢nosti.
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Obr. 3. Algoritmus vyberu providera [4]

Ak st ziskané informacie vyhodnotené (prehlad aké sluzby a za aké ceny ich provideri
poskytuji) je potrebné uskuto¢nit’ rozhodnutie, ktorého providera si na zriadenie pripojenia k
internetu vyberieme. Na ziver uz zostdva len nadviazat' osobny kontakt s providerom,
dohodnutie obchodnych azmluvnych podmienok. Cely proces nakoniec vyusti do
vybudovanie pripojenia do internetu v podniku.
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Realizacia distribucnej
cesty — zriadenie siete

Stanovenie si zakladnych poziadaviek

Vyber providera

Spustenie a testovanie
prevadzky siete

END

Obr. 4. Zjednoduseny algoritmus realizacie distribu¢nej cesty (pripojenia do internetu)

Zaver

Ak je sietové pripojenie vybudované, je mozné spustit’ jeho prevadzku a zacat’ siet’
vyuZivat’ na komer¢né tcely. Je vhodné zo zaciatku sledovat,, ¢i cela siet’ funguje, tak ako ma,
napr. ¢i rychlost’ pripojenia je taka, akd bola dohodnutd v zmluvnych podmienkach (napr.
prostrednictvom speedmetra na www.dsl.sk), ¢i je sietové pripojenie stale (¢i nedochadza
k vypadkom siete) a ak vsSetko korektne funguje, je vhodny Cas na realizaciu vybranej e-
marketingovej stratégie.
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