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DATABANKING -
TRETIA GENERACIA ELEKTRONICKEHO BANKOVNICTVA

Juraj Vaculik®, Peter Benech?

Anotacia : V prispevku je predstavend technologia Databankingu ako tretej generacie
elektronického bankovnictva a popis jej rozhrania, spolu s prikladmi zdrojovych kodov.
Technoldgia Databankingu je implementovana ako XML Web sluzba.

The Databanking technology is here introduced as the third generation of electronic
banking including its description of interface and source code examples too. The Databanking
technology is implemented as as an XML Web Service.

Co je Databanking

V roku 2004 spustila Slovenskd sporitelfia uplne nova sluzbu elektronického
bankovnictva — Databanking ako jeho tretiu generaciu (prva — Homebanking, druha —
Internet Banking). Je to datové komunika¢né rozhranie umoziujuce formou Web sluzby,
¢ize formou komunikacie cez internetovy protokol HTTP a XML dokument kompletna
spravu klientovych uctov. Pointou bolo oddelit’ daje od dizajnu uzivatel'ského prostredia a
umoznit’ tak klientovi alebo tretej strane (vyvojarom) integrovat’ funkcie pre spravu uctov
Slovenskej Sporitelne do vlastnych aplikacii. Databanking je unikatne inovativne
rozhranie, ktoré sa nevyskytuje v inych bankach a tdajne dokonca ani v ziadnej banke v
ramci Eur6py, ide tak o prototyp.

Rozhranie Databankingu je stale v procese evolu¢ného vyvoja a Slovenskéd Sporitel'na
planuje v budtcnosti (v priebehu pol roka az rok) ju implementovat’ ako Standardni SOAP
Web sluzbu.

1.1.1 Charakteristika produktu

Sluzba Databanking je jednoduchou, bezpecnou a velmi efektivnou cestou ako
integrovat’ elektronické bankovnictvo Slovenskej sporitelne priamo do vasho uctovného alebo
ekonomického systému. Databanking funguje prostrednictvom $tandardizovaného rozhrania,
ktoré umoZiluje bezpecnu automatizovani vymenu dat medzi klientom a bankou. Sluzbou
Databanking si mozno prispdsobit’ elektronické bankovnictvo individudlnym uZivatel'skym
potrebam. Suc¢asne sa minimalizuji rizikd vzniku chyb spojené s manudlnymi exportnymi a
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importnymi operaciami, ktoré st nutné pri vyuzivani inych sluzieb (Homebanking, Internet
Banking).

1.12

Komu je Databanking uréeny

Databanking je ur¢eny najma pre malé a stredné spolocnosti, ktoré potrebuju:

denne spracovavat’ vac¢si pocet transakcii,

prisposobit’ funkcie elektronického bankovnictva svojim individualnym potrebam,
integrovat’ elektronické bankovnictvo do podnikovych procesov (workflow),
automatizovat’ bankové operacie,

znizit’ riziko vzniku chyb.

Databanking mozno taktiez vyuzit k vyvoji uzitoénych aplikdcii pre retailovych
klientov.
Cena a poplatky - vyuzivanie sluzby Databanking je bezplatné.
Podmienkou aktivacie sluzby Databanking je:

otvoreny bezny téet — SPORObusiness-konto,
aktivacia sluzieb elektronického bankovnictva — SPOR0O24.

Po splneni tychto podmienok méze klient automaticky pouzivat’ sluzbu Databanking, ak
jeho softvér tuto sluzbu podporuje.

1.1.3
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Vyhody Databankingu oproti Homebankingu a Internet Bankingu:

automatizacia vymeny dat medzi bankou a systémom klienta,

moznost znizenia prevadzkovych nakladov suvisiacich so spravou sluzby
Homebanking,

redukcia rizika vzniku chyb vd’aka automatizacii,

moznost” stcasne vyuzivat a kombinovat rézne kandly na pristup k tomu istému
bankovému uctu (prikaz na uhradu faktury, ktory bol zadany cez Databanking moze
byt’ podpisany dodatocne napr. cez Internet Banking),

prepojitel'nost’ elektronického bankovnictva aj na iné systémy (moznost’ systémovej
integracie): uzivatel'ské rozhranie (databankingovy modul) méze byt prisposobeny
podla individualnych poziadaviek klienta a moznosti dodavatel'a ekonomického
systému,

Klient sa moze sam rozhodnat, ktoré funkcie elektronického bankovnictva a akym
sposobom integrovat’ do svojich podnikovych procesov (workflow).
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Princip fungovania Databankingu

Obr. 1 Schéma fungovania sluzby Databanking
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Databanking je v sii¢asnosti implementovany v nasledujucich softvéroch:

1.14

FINUS - ANASoft APR, s.r.0.

DOMUS - ANASoft APR, s.r.o.

Money S3 10.010 - CIGLER SOFTWARE, a. s.
DATALOCK W - DATALOCK, s.r.0.

ELALL 3.7 - ELALL spol. sr.o.

SRS 2000 - EMEL BRATISLAVA, s.r.0.

HUMAN, HUMANET - HOUR, spol. sr. 0.

EKO - IFOsoft v.o.s.

OCU - IFOsoft v.o.s.

BD - IFOsoft v.0.s.

OMEGA - KROS, s.r.o.

SVB Spravca V 1.8 - Ing. Michal Mikulas - mMSoft
MRP - MRP-Company, s.r.o.

Millenium - TELEGRAFIA, s.r.o0.

Microsoft Business Solutions - Navision - TELEGRAFIA, s.r.o.

Funkcionalita Databankingu

Aplikacia Internetbanking XML sliZi na automatizované prepojenia aplikacie klienta
(napriklad UcCtovnictvo alebo iny ekonomicky systém)
prostrednictvom https ziadosti a Xxml odpovedi. K dispozicii su tieto funkcie:
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prihlasenie,
odhlasenie,

SO

sluzbou Internetbanking
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e prehlad uctov,

o zadanie prikazu na thradu (jednoduchy prikaz),

e podpisanie jednoduchého prikazu na tihradu,

« zadanie prikazu na thradu do zoznamu (hromadny prikaz),
e zoznam prikazov v hromadnom prikaze na uhradu,

e podpisanie hromadného prikazu na uhradu,

o prehl'ad obratov podl'a podmienok filtrovania,

o prehl'ad obratov podl’a podmienok filtrovania.

Praca so syst¢tmom je obmedzend na autorizacny predmet Heslo a elektronicky
osobny kPa¢ (EOK) a certifikacny predmet EOK. Pouzitie GRID karty na certifikaciu platieb
nie je mozné, ¢o je zatial’ istou evolu¢nou a komparativnou nevyhodou, ked’ze bezpecnost’
rozhrania Databankingu je rovnaka ako bezpecnost’ rozhrania Internet Bankingu.

1.1.5 Technicky popis komunikacie

Aplikécia klienta komunikuje so systémom Internetbanking XML prostrednictvom
HTTPS poziadaviek na adrese https://ib.slsp.sk/ebanking/* so Specifikovanymi parametrami
odovzdanymi GET alebo POST metodou. Komunikacia klienta s bankou je Sifrovana
protokolom SSL. Aplikacia klienta musi podporovat’ pracu s cookies. Odpoved’ou servera na
poziadavku je xml stibor vyhovujuci DTD (Document Type Definition) ibxml.dtd. DTD xml
dokumentu je navrhnuté tak, Ze vo vystupnom subore sa vZdy nachddza prave jedna "vetva"
xml stromu. Ide o chybovlii vetvu (<error/>), alebo vetvu s pozadovanym vystupom
(<result/>). Jazykova mutacia textovych poloZiek vo vystupe zdvisi od zvolené¢ho jazyka
klienta. VSetky texty st prekladané v rovnakom rozsahu ako v pripade HTML verzie
aplikacie.

HTTPS poziadavka musi obsahovat’ vSetky uvedené parametre; v pripade, Ze nejaky
parameter nie je vyuzity, musi sa poslat’ bez hodnoty.

Root (korenovy) element vystupu je vzdy <ibxml/>. Tento element obsahuje v pripade
chyby prave jeden element s nazvom <error/> a v pripade uspesného spracovania poziadavky
obsahuje prave jeden element s ndzvom <result/>, ktory obsahuje odpoved’ na poziadavku
Klienta.

Chyby sa delia na dva druhy. V pripade zadania nepripustnej hodnoty niektorého
parametra sa vracia <checker/> error (formalna kontrola idajov pred spracovanim). Checker
error v sebe obsahuje zoznam nespravne zadanych idajov. V pripade inej chyby spracovania
<process/> error. Process error v sebe obsahuje identifikaciu chyby, ktora sa vyskytla.

1.1.6 Zaver

Buducnost’ vyvoja sluZzieb tohto typu je v SirSom kontexte aj vecou povedomia bank, e-
obchodnikov a §tatu o potenciali technologického rozvoja formou (XML) Web sluzieb, ktoré
umoziuju efektivnu vymenu informacii medzi réznymi systémami, distriblciu a
decentralizaciu obchodnych procesov. Web sluzby sa totiz daji rozne navdzovat a
komponovat, jedinym obmedzenim je latencia fyzického prenosu tidajov. Povedomie o XML
a jeho moZnych vyuzitiach k ndm prenika dost’ pozvolna.

Firmy pre zékaznikov i partnerov vytvaraju vizudlne atraktivne webové prezenticie
spolu s informaciami, ktoré poskytuju. Je nelogické, aby firmy samé od seba zacali
poskytovat’ aj iné cesty poskytovania obsahu informécii o sebe nez formou webu, pretoze pre
vyvijanie formy Ccistych udajov, zbavenych akéhokol'vek atraktivneho a marketingovo
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kontrolovatel'ného dizajnu nie je zadujem. Existuje totiz nedostatok vedomosti o potenciali
zefektivnenia obchodnej komunikacie a zlepSenia produktivity. Preto zavadzanie Web sluzieb
slavi najvacsi tispech pri kolektivnom zaujme prislusného ekonomického odvetvia, ktory vola
po zefektivneni komunikécie medzi sebou, vyssej interoperabilite a interkonektivite. XML ma
tu vyhodu, Ze aj ked’ si r6zne, malické skupinky firiem, neschopné spolo¢nej dohody zavedu
rozne komunika¢né Standardy, existuji nastroje pre lahku transforméciu udajov medzi
r6znymi schémami internetovej komunikécie.
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