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NA PODPORU ROZVOJA SIROKOPASMOVEHO PRISTUPU
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Uvod

Séria c¢lankov vznika za tucCelom vysvetlenia a objasnenia pojmu Sirokopasmovy
pristup, hlavnou témou tohto ¢lanku je identifikdcia a névrh opatreni, ktoré napomozu
K rozsireniu vyuzivania Sirokopasmového pristupu pre vSetkych obyvatel'ov SR. Jedna sa
0 posledny ¢lanok série.

Zverejnenie prace bolo z dévodu obsirnosti problematiky rozdelené do viacerych
Clankov, ktoré boli  postupne publikované vtomto elektronickom  Casopise.
V predchadzajucich ¢astiach boli  vysvetlené zékladné pojmy z predmetnej oblasti,
charakterizované jednotlive sluzby, ako aj vyznam avyhody uplatnenia Sirokopasmoveho
pristupu. Bol porovnany stav v SR a EU. V tejto, poslednej casti, je navrh opatreni, ktoré
napomozu K rozsireniu vyuzivania Sirokopasmového pristupu pre vsetkych obyvatel'ov SR.

Cielom je zvysit povedomie o Sirokopasmovom pristupe, zvysit zaujem o jeho
vyuzivanie, o bude mat’ kone¢ny vplyv aj na postavenie Slovenska v ramci EU, kde sme
medzi ¢lenskymi krajinami na poslednom mieste vo vyuzivani Sirokopasmového pristupu.
Clanky st uréené vietkym, ktori Sirokopasmové sluzby uz vyuZivaju, ale aj pre tych, ktori sa
s nimi eSte len zoznamuju.

Podpora rozvoja Sirokopasmového pristupu

Rozvoj Sirokopasmového pristupu je v Slovenskej republike pomerne nizky
V porovnani s inymi krajinami. Existuji urcité¢ zvlastnosti, ktoré st dané velkostou Statu a
trhu, geografickymi zvlastnostami, demografickym rozlozenim obyvatel'stva, rozvinutim
trhu, pripravenost'ou populacie a pod., a ktoré maju vyrazny vplyv aj na broadband.

Potencialny trh pre broadband sluzby je na Slovensku pomerne maly. Slovensko,
najméd jeho severna Cast’ je hornatd, preto prenosové trasy backbone sieti su prakticky
obmedzené na udolia riek. Statistické udaje taktiez ukazuji na velké digitalne rozdelenie
pokial’ ide o pouzivanie pocitacov a Internetu medzi demografickymi skupinami populécie,
ale existuju aj urcité rozdielnosti v uzemnom rozdeleni, hlavne medzi mestskymi a
vidieckymi oblastami.
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Podpora informacnej spolo¢nosti musi byt’ a aj je vysokou prioritou pre Statne organy
SR. V roku 2003 bol napr. prijaty akény plan Stratégia informatizacie spolo¢nosti v
podmienkach SR, ktory stanovuje postup a priority pri procese premeny spolo¢nosti na
informaénu spolo¢nost’. V suvislosti so vstupom SR do Europskej Unie je pre nds smerodajny
program eEurope 2005, v ktorom je stanovené, Ze broadband pristup je vysokou prioritou pre
Eurépsku tGniu. Ako stéast EU aj SR je nasmerovana k implementacii a prijati politiky a
postupov pre povzbudzovanie vyuzivania broadband pristupu a technolégii.

Vyznamny posun urobila Slovenska republika prijatim zakonov, ktoré sa priamo
tykajd nového regulaéného ramca Eurdpskej unie. Je poteSitel'né, ze ako prva z krajin, ktoré v
roku 2004 rozgirili polet ¢lenov EU, vypracovala $pecifikicie regulovanych radiovych
rozhrani a spolu s Mad’arskom predbehla prijatim zakona 0 elektronickych komunikaciach
nielen vietky nové ¢lenské $taty, ale aj niektoré d’alsie krajiny EU. K délezitym predpisom,
ktoré sa tykaju oblasti IT bezpochyby patri aj zakon o elektronickom obchode, ktory ma sice
svoje nedostatky, vymedzuje ale vyznamnu cast’ zakladnych pravidiel zodpovednostnych
vzt'ahov na internete.

V nasledujucom texte uvadzam najdbleZitejSie opatrenia na zlepSenie stavu
Vv broadbandovom pripojeni, ktoré zaroven pomdzu zvysit’ vyspelost’ krajiny.

Podporovat’ zavadzanie Sirokopasmovych (broadband) technolégii v cenach, ktoré budu
dostupné pre vSetkych ob¢anov

Hlavnym problémom v savislosti s nedostatkom broadbandovych pripojeni je cena,
Slovensko totiZ patri medzi krajiny s najdrah§im broadbandovym pripojenim (spomedzi krajin
EU). Déraz sa musi klast na spdsob ako sa priblizit' k cielu v broadband pristupe. Za
ziadnych okolnosti by sa postup nemal odvodzovat’ len od potreby, ale tiez od vizie zaistenia
rovnakych prilezitosti pre vSetkych. Teda, tento cely problém by sa nemal zamerat’ len na
otazku ¢i dopyt alebo ponuka je hlavnhym podnetom pre broadband pristup: broadband by
mal byt jednoducho k dispozicii, pretoZze je to zaklad pre rozvoj krajiny a pre pokrok
spoloc¢nosti ako celku. Kazdy by sa mal podielat’ na usili: vlada, obCania a tiez stikromny
sektor.

Znizenie ceny pripojenia a stvisiacich sluzieb je jednoznacne cesta vediuca k
podstatnému oZiveniu zaujmu o slovensky broadband, o ¢om sved¢ia aj mnohé ankety,
vysledkom ktorych bola cena broadbandového pripojenia hlavnhym dévodom nevyuZivania
broadbandovych technol6gii. Rozvoj vhodnych broadband infrastruktar pristupnych vSetkym
obCanom za prijateI'né ceny, mdéze ucinne prekonat’ nebezpecenstvo zvicSovania digitalneho
rozdelenia obCanov alebo regionov a zabezpecit’ rovnaké prilezitosti a moznosti pre rozvoj
miestnych skupin.

Poskytovanie priamej podpory zo strany Statu

Z hl'adiska ¢o najmensieho zésahu Statu do konkuren¢ného prostredia je nevyhnutné
poskytnut’ priamu podporu verejného sektora len pre také oblasti, pre ktoré nie si mozné
komer¢né rieSenia, teda pre oblasti najmenej atraktivne a zaostalé.

Stat moze poskytovat’ prispevok pre ob&anov, ktori by cheeli vyuzivat’ §irokopasmovy

internet. Prispevok by sa daval jednorazovo, atykal by sa sumy slvisiacej s inStalaciu
pripojky, pretoZe prvotna suma za pripojenie ku Sirokopasmového Internetu je podstatnou
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Castou nakladov na pripojenie. Jednym zrieSeni zvySenia vyuZivania Sirokopasmového
pristupu je aj poskytovanie uréitého ,,skiSobného* broadband pripojenia k internetu zadarmo
- na urcita dobu.

Stat poskytuje priamu podporu, ktoré sa tyka najma:
e Sirokopasmoveho pristupu pre verejny sektor budovanim metropolitnych
optickych sieti, najmé& pre menej rozvinuté regiony,
e vybudovanie Sirokopasmového pristupu kbudovam, skupinam budov -
podmienkou je spoluucast’ pouzivatelov,
e pri spracovani a spolufinancovani investiénych akcii z fondov EU.[1]

Rozsirovat’ ponuku sluZieb a zvySovat’ ich dostupnost’ vyuZzitim existujucich sieti, a ich
postupné budovanie

Stat by sa mal snazit' vytvarat' neustile nové projekty na vsetkych urovniach,
pre vytvorenie vsetkych novych aplikécii - teda e-sluzieb, ktoré budt pokryvat’ skutocné
potreby jednotlivych obanov SR.

Vsetky takéto sluzby treba dostatocne propagovat, taktiez pre ne vycleniovat
prislusné finan¢né prostriedky.

Vybudovat’" vo verejnych Kknizniciach ana mestskych Gradoch verejne pristupné
internetové pracoviskd, umoziiujice slobodny a lacny pristup k informaciam pre
vSetkych ob¢anov

Zaostalé vidiecke oblasti a hlavne malé obce mdzu zriadit’ na mestskom Urade, resp.
V kniznici, jednu pocitacovli miestnost’ so Sirokopasmovym internetom, kde by mali ob¢ania
prislusnej obce moznost’ pristupu k internetu, a tak vyuzivat sluzby, ktoré pontika.

Obec by takato aktivitu mohla vyuzivat s podporou financnych prostriedkov
z eurofondov. Starsi obc¢ania a deti do 15 rokov budu internet vyuzivat' zadarmo, ostatni za
urcity symbolicky poplatok. Takto by sa mnohi, aj star$i ob¢ania, s broadbandom oboznamili,
pri¢om by sa zvysila aj vzdelanostna uroven obyvatel'stva.

Taktiez Skolské multimedidlne ucebne sa moézu (napr. dva krat do tyzdna) otvorit’ aj
pre verejnost, ¢o by bolo podnetom pre vyuZzivanie Sirokopasmového internetu aj obCanmi,
ktori by inak ku nemu nemali pristup.

Zvysit povedomie ob¢anov SR o broadbande

Stat musi zabezpeéit kvalitné informéacie o $irokopdsmovom pristupe, vykonavat
rozne prednasky a distribuovat’ informa¢né materialy s obsahom, ktory dostato¢ne objasnuje
vyhody plynice zvyuZivania Sirokopasmového pristupu, taktiez dokonalé vysvetlenie
vSetkych broadbandovych sluZieb, ako aj prinosy pre potencionalnych pouzivatel'ov. Obc¢ania
dostato¢ne nechapu pojem broadband, a ¢asto krat si pod tymto pojmom predstavuju len
samotny pristup k internetu.

Mnohé e-sluzby, ako e-vzdeldvanie, ale aj e-commerce, su vel'mi popularne, a aj ked’

sa Vv poslednej dobe vyuzivaju Coraz viac, stale eSte existuje segment l'udi, ktori takéto sluzby
nevyuziva. Rozvoj elektronického obchodu a podnikania predstavuje jednu z ddlezitych
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podmienok zachovania a zvySovania konkurencieschopnosti ekonomiky a jej schopnosti
podielat’ sa na medzinarodnej del'be prace. Elektronicky obchod vyrazne ovplyvni buduice
obchodné vztahy.

TieZz e-government je mimoriadne aktudlnou vyzvou pre nové ¢lenské staty EU.
Vicsina verejnych sluzieb, ktoré doteraz vykonaval Stat prechadza na samospravu miest a
obci a samospravu regionov. To vSetko vedie nielen k zvy3eniu efektivnosti a rychlosti
sluzieb pre obCanov a zniZzeniu nékladov, ale najmi k zvyrazneniu transparentnosti verejnej
spravy a k roz8ireniu moznosti ob¢anov priamo mat’ informacie a priamo participovat’ na
rozhodovacom procese. Teda aj vtomto smere je potrebna dostatoéna informovanost
obcanov, aby takéto sluzby vyuzivalo ¢o najviac ob¢anov.

Podpora a zvyhodiiovanie vyuzivania WiFi na miestach, kde nie je moZné budovat’
pevnu infraStruktaru pre Sirokopasmovy pristup

Pripojenie pomocou WiFi je na Slovensku poctom unikatne, ¢o logicky vyplyva
z geografického Clenenia tizemia SR. Casto krat je to jediny spdsob ku Sirokopasmovému
pristupu najma pre malé obce v odlahlych oblastiach.

Stat by mal poskytovat’ prispevky pre domacnosti, ktoré by chceli WiFi pripojenie, ale
iba v tych oblastiach, kde nie je mozné vyuzivat’ inl technolégiu.

Nedostatok internetovych pripojok vSak nie je jedinym problémom, ale taktieZ je to i
nizka rychlost’ pripojenia. Telekomunikacné firmy Casto do vidieckych lokalit neumiestiuju
potrebnl techniku na poskytovanie $irokého pasma, pretoZe sa im to neoplati. Stat preto musi
prave pre takéto oblasti zabezpecit’ Co najvicsie finanéné zvyhodnenia.

Dostato¢né vyuzitie prostriedkov z eurofondov

Na Slovensku je v sucasnej dobe rozbehnuty program Informatizacia spolo¢nosti,
ktorého jednym z ciel'ov je aj to, aby mal kazdy ob¢an pristup k Sirokopdsmovému pripojeniu
do internetu.

Ministerstvo financii SR chce finanénli pomoc smerovat’ do najmenej rozvinutych
oblasti, ktoré oblasti su ale tie vyvolené, sa eSte nevie. AZ 2 300 obci s celkovo 1,6 milidna
obyvatel'ov nepOsobi ani jeden provider ponukajuci rychle online pripojenie (stav k 28. 5.
2008). Najviac takychto miest je v PreSovskom, KoSickom a Nitrianskom kraji. Okresy s
najhorSou dostupnostou Sirokopasmového pristupu technoldégiou DSL su TrebiSov, Stara
Lubovna, Sobrance, Zlat¢ Moravce, Vel'ky Krtis.

Eurdpska unia poskytne celkovo az 113 milionov eur, paradoxom ale je, Ze problémom
nie su peniaze, ale skor to, nakol’ko budu samospravy kompetentne, aby zvladli napisat
kvalitné projekty amanazovat' administrativne narocné procesy, ¢o byva v mnohych
pripadoch dévodom netispesnosti, ale tiez samospravy odradza aj samotny zdihavy proces.

Aj ztohto dovodu by mali byt zriadované urcité pomocné institucie, ktoré by
samospravam pomahali hlavne s naro¢nou administrativou v rdmci projektov. Institicie by
mali byt samozrejme nezavislé a Stat by mal zabezpecit, aby mali hlavne malé samospravy
moznost’ vyuzivat’ sluzby takychto institacii.
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Za protitrhové, ohrozujice hospodarsku sitaz a v rozpore s ochranou investicii
definovanou legislativou EU, moZno povazovat’ projekty podpory budovania irokopasmovej
infraStruktary v regionoch SR, v ktorych sukromny sektor uz obdobnu infraStruktaru
vybudoval, resp. planuje v strednodobom horizonte vybudovat'.

Ako dobry priklad efektivneho ¢erpania a pouzitia finanénej pomoci prave z EU sluzi
irsko, kde Komisia schvalila $tatnu pomoc v ramci ustanoveni Zmluvy o ES na preklenutie
digitalnej priepasti, CiZze odsuhlasila Regionalny Sirokopasmovy program — MAN, ktorého
cielom je podpora vybudovania otvorenej vel'kej neutralnej infrastruktury (kruhy optickych
vlakien), na ucely poskytovania komunika¢nych sluzieb v 120 irskych mestach, kde nie je
takato infrastruktira dostupnia. Na tento ucel sa odhadla maximalna vyska verejnych
prostriedkov 170 mil. EUR a budi pouzite aj finan¢ne prostriedky zo Strukturalnych fondov
EU.

Dalsim prikladom, kedy Eurépska komisia schvalila Eerpanie §tatnej pomoci st krajiny
Grécko alLitva. Finanéné prostriedky boli uréené na zmenSenie Sirokopasmovej
komunikaénej medzery, scielom zvySenia penetracie v oblastiach aregionoch, kde je
Sirokopasmovy internet malo pristupny a rozSireny.

Pokial’ preskiimame zadmery a vyhlasenia Eurdpskej unie a organov, ktoré poskytuju
pomoc a finan¢né prostriedky pri stavbach optickych sieti, tak odhalime, Ze sU naozaj
zamerané na rozvoj Vv oblastiach, kde sa nenachadzaju Ziadni vyznamni, alebo vobec Ziadni
telekomunikaéni operatori. Pri financovani projektov je potrebné dodrzat’ zasady Eurdpskej
komisie ato technologicki neutralitu, nenarusenie hospodarskej sutaze a zabezpelenie
otvoreného pristupu poskytovatel'ov sluZieb k novovybudovanej infrastruktare.

Dostupnost’ internetu v menej atraktivnych lokalitich sa teda nezlepSi bez istych
dodato¢nych stimulov. Fondy EU zohravaju Zivotne doleziti ulohu pri odstrafovani
markantnych digitalnych rozdielov medzi mestami a vidiekom.

Zaver

Nedostatok Sirokopasmovych pripojeni Uzko suvisi s nédkladmi na vybudovanie
pristupovych sieti, ktoré¢ sa buduju na Slovensku vel'mi tazkopadne a skor je tendencia ich
budovat’ z komerénej sféry. Komeréna sféra je (a v sulade s prioritami EU i ma zostat)
kl'a¢ovym hraCom na telekomunika¢nom trhu. Je preto Ziaduce (okrem iného i z dovodu
ochrany investicii) podporovat’ rozvoj telekomunikacnej infrastruktiry vyhradne v tych
Castiach SR, v ktorych by takéto investicie v strednodobom ¢asovom horizonte nerealizoval
sukromny sektor.

Délezité pri budovani informacnej spolocnosti je, aby vSetky verejné zdroje ako aj
prostriedky z fondov EU boli pouZité do takej miery, Ze internet a jeho sluzby uz nebudu
neprebadanou oblastou pre vel'ku cast’ naSich obyvatel'ov. Ide o to, aby sa zvysila pristupnost’
k Sirokopasmoveému internetu, vytvorili sa podmienky pre efektivnu elektronizaciu verejnej
spravy a rozvoj elektronickych sluzieb.

Je preto nutné:

e neustidle pokraovat’ v liberalizacii telekomunika¢ného trhu ato najmé
skvalitnenim procesu regulécie tohto trhu,
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podporit’ vybudovanie pristupu na Sirokopasmovy internet a jeho rozSirenie v
menej rozvinutych oblastiach, na zaklade Narodnej stratégie pre
Sirokopasmovy pristup,

podporit’ programy zaloZzené na partnerstve so sukromnou sférou, ktorych
cielom je zabezpecit’ pocitace so Sirokopasmovym pripojenim na internet pre
Sirokl verejnost’.
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