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Uvod

Vyskumna ¢innost” katedry podmienuje kvalitu realizovanej vzdelavacej ¢innosti a je
neoddelitelnou stcéastou jej prace. Evidentnym vysledkom je rozsiahla publika¢na ¢innost,
organizovanie vedeckych a odbornych konferencii a seminarov.
Pocas viac ako 45 ro¢nej existencie katedry sa vytvarali viaceré vedecké Skoly, ktoré mézeme
V sucasnosti zhrnut’ nasledovne:
- vyskum technoldgii v spojoch vratane diagnostikovania procesov a hodnotenia kvality

sluzieb;

- vyskum prejavov zakonov a zakonitosti v odvetvi spojov;
- skumanie ekonomiky a manazmentu pdsobiacich na spojovych trhoch;
- vyskum uloh infraStruktary v procese rozvoja regionov a Uzemia.

Vyskumna ¢innost’
Zlozitost’ problémov, ktorymi sa vyskumna ¢innost’ katedry zaoberd, je ovplyviiovana
viacerymi zmenami, ako su:
- zmeny technologického prostredia;
- zmeny velkosti a dostupnosti trhov;
- zmeny ekonomiky.

V suavislosti s tym je nevyhnutné prijimat’ strategické rozhodnutia o d’alSom smerovani
rozvoja postovych a telekomunikacnych sieti a ich produktov, integracii sieti a sluzieb, zmien
vo vymedzeni trhov avzniku novych trhov v suvislosti srozvojom elektronickych
komunikacii. Stucasne je nutné rozvijat' riadiace metody zodpovedajice takymto zmendm
prostredia. V tomto zmysle ide na jednej strane o orientaciu metodd riadenia na sietového
zakaznika, jeho poziadavky a charakteristiky, na druhej strane o orientdciu na hladanie
podstatnych zmien v prostredi a vytvaranie nového prostredia v savislosti s inovaciami a
difGznymi procesmi.

Katedra v minulosti intenzivne spolupracovala v tejto oblasti s HfV Friedrich List
v Drazd’anoch, MADI, MEIS, MIIT Moskva, KIGA Kijev. V sti¢asnosti nadviazala na tto
spolupracu arozvinula ju v ramci medzinarodnych projektov s TU Dresden, FN Darmstadt
a Dieburg (SRN), INT Evry, University Poitiers (Francuzsko), Fontys Eindhoven, Vrije
Universiteit Amsterdam, TU Delft (Holandsko).
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Vedecka Skola v oblasti spojovych technol égii

Sucasna vedecka Skola vychadza z dlhodobej orientacie katedry na skumanie
technoldgii posty, telekomunikécii a elektronickych komunikacii osobitne s dérazom na
kvalitu sluzieb, diagnostiku procesov a projektovanie novych sluzieb.

Tematické okruhy vyskumu katedry spojené s vedeckou Skolou do roku 2008 boli
zamerané na:
e optimalizaciu a racionalizaciu postovej siete a sluZieb vratane nasadzovania prostriedkov
vypoctovej techniky, systémov na podporu rozhodovania v jednotlivych procesoch v poste;
e diagnostikovanie prostredia pri preprave zasielok spolu s diagnostikou technologickych
postupov ;
e meranie doby dopravy.

Vedecka Skola v oblasti ekonomiky spojov a sluzieb

Sucasna vedecka skola vychadza z dlhodobej orientacie katedry na skimanie prejavov
ekonomickych zékonov a zakonitosti v odvetviach posty, telekomunikécii a elektronickych
komunikacii osobitne sdérazom na modelovanie vyvojovych tendencii v  poSte,
telekomunikaciach a sluzbach a regulaciu a deregulaciu v spojoch.

Katedra organizuje v spolupréci s d’alsimi partnermi pravidelné medzinarodné vedecké
konferencie a stretnutia zamerané na rieSenie otdzok globalizacie, liberalizacie a deregulacie
postovych a telekomunika¢nych trhov. Tematické okruhy rieSené v oblasti ekonomiky spojov
a sluzieb do roku 2008 boli zamerané na:

e stanovenie Standardov obsluznosti Uzemia a jej financovania;

e liberalizaciu postovych a telekomunika¢nych trhov;

e diagnostiku kvality v postovych sluzbach a sluzbach informacnej spoloénosti;

e vyskum sietovych procesov v rdmci odvetvovych zoskupeni firiem a manazment zmien
v podmienkach sietovych organizacii.

Vedecka Skola v oblasti ekonomiky a manaZzmentu podniku

Uvedena vedecka Skola je zaloZena na skimani problematiky ekonomického riadenia
podnikov pésobiacich na postovych a telekomunikaénych resp. info-komunika¢nych trhoch,
tvorby organizacnych ariadiacich Struktir podnikov na zaklade ich sietovych
technologickych principov. Jej d’ali rozvoj bol spojeny s rieSenim dbsledkov deregulacie
trhov, transformacie ekonomiky a désledkami zmien v spravani sa jednotlivych zac¢astnenych
subjektov na danych trhoch v konkrétnych podmienkach dopravnych a spojovych podnikov.

V sti¢asnosti sa uvedena vedeckd Skola spaja srozvojom poznania Vv oblasti
marketingu a manazmentu spojovych podnikov, malych a strednych podnikov, ako aj otdzok
finanéného manazmentu a diagnostiky podniku a podnikatel'ského prostredia, transferu
poznania a technologii.

Katedra organizuje pravidelné medzinarodné vedecké konferencie a stretnutia zamerané

na rieSenie otazok diagnostiky podniku, controlling a logistiku.
Orientacia vyskumu katedry v suvislosti s vedeckou Skolou do roku 2008 je zamerana na:
ekonomické aspekty a mimoekonomické efekty inteligentnych dopravnych systémov;
diagnostika podniku a podnikatel’ského prostredia;
metody investiéného rozhodovania v spojovych podnikoch;
marketing a manazment v podnikoch sluZieb;
vyskum vykonnosti poStovych operatorov a dopadov liberalizacie trhov na poStovych
operatorov.
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Vedecka Skola v oblasti rozvoja Uzemia, regionov a infrastruktary

Zameranie uvedenej vedeckej Skoly vychadza zrieSenia tuloh informacnej
a komunikacnej infrastruktary v procesoch formovania regionalneho prostredia, vyuZitia
Uzemia a vytvarania podmienok pre regionalny rozvoj, vratane formulovania regionalnych
inovacnych stratégii, stratégii zamestnanosti, projektovania Specidlnych info-komunikacnych
sluzieb pre podmienky regionov.

Vedecka orientacia je spojena so zapojenim Katedry spojov do spoluprace
sregiondlnymi  orgdnmi  verejnej spravy, neziskovymi regiondlnymi subjektami,
euroregionmi, ako aj so zapojenim sa do budovania tychto institucii v savislosti s eurépskymi
integraCnymi procesmi.

Katedra organizuje v spolupraci s d’al$imi subjektami (SOPK, Euroregion Beskydy,
WSBIF Bielsko Biala, VSB-TU Ostrava, Mesto Zilina, Bielsko Biala, zastupcovia VUC
a vojvodstiev z PR) pravidelné medzinarodné vedecké konferencie a stretnutia zamerané na
rieSenie otazok transhrani¢nej spoluprace a euroregionov.

Orientacia vyskumu katedry do roku 2009 v predmetnej oblasti je zamerana na:

e pol'sko-slovensko-¢eskU transhrani¢nU spolupracu, podporu marketingového prieskumu
Vv cezhrani¢nych regionoch a euroregionoch, vratane nastrojov monitoringu spoluprace
a diskrepancii;
e modelovanie komunika¢nej obsluhy izemia tizemno-spravnych celkov.
Vysledky riesenia vyskumnych uloh st uplatiiované v publikacnej ¢innosti, prezentované
na vedeckych konferenciach a seminaroch doma i v zahrani¢i, v metodickych pokynoch
a pomockach, uplatiovanych vo vyucbe a pri rieSeni regionalnych problémov SR.

Katedra venuje pozornost’ vidcSiemu zapojeniu svojho pracoviska do takych typov
projektov, ktoré nadvazuju na model financovania vedy na Slovensku a na priority Statnej
vednej politiky. K takymto typom projektov radime:

- Statne programy vyskumu a vyvoja;

- Statne objednavky;

- programy podporované Agentirou na podporu vedy a techniky;
- rezortne projekty;

- grantové projekty.

Podla uvedeny typov projektov Katedra spojov realizuje nasledovné projekty:

Institucional ny vyskum

- Manazment sluzieb IT a jeho vplyv na postové sluzby;

- Moderné metédy prepojenia atransferu technologii  medzi  univerzithym
a podnikatel'skym prostredim (postovy, telekomunikacny, bankovy sektor);

- Analyza a benchmarking urovne vzdelavacich programov projektového manazmentu;

- Zmeny hodnotovych retazcov v postovom sektore;

- Strategicky manazment ako podporny faktor rozvoja podniku

7. RAmcovy program

- FP7-REGIONS-2007-2 Grant Agreeement Number 202855

- ERDC - Emergence of Research Driven Clusters in Central Eureope;

Prol ekty grantovych agentir VEGA, KEGA, AV
Moznosti ohraniCenia a vyvojové tendencie koncepcie univerzalnej sluzby v poste a
telekomunikaciach v procese globalizacie;

- Inovacné stratégie v sektore sluzieb;

- Poskytovanie verejnej telefonnej sluzby;

- Metddy a techniky strategického manazmentu ako nastroje zvySovania efektivnosti
podniku;
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- ZvySenie atraktivnosti vysokej Skoly prostrednictvom marketingovej komunikacie
vzdelavacej institucie;

- Aplikécia technoldgie RFID pre vybrané poStové procesy na podmienky HSS;

- Univerzéalna platforma pre inovativne sluzby elektronickych komunikécii;

- Model manazmentu poznatkov s podporou IKT v projektovom manazmente podniku
sluzieb;

- Difuzne procesy novych mobilnych sluzieb a ich hodnotovy ret’azec;

- VyuZite strategického manazmentu pre podporu rozvoja regiénu;

- Data modeling v procese vzdelavania v poc¢itacovom laboratériu Katedry spojov;

- Vydanie monografie ,,Manazment inovéacii a technoldgii v sluzbach®;

- Aplikédcia RFID pri sledovani pohybu diplomovych a bakalarskych prac v rémci
univerzitného compusu;

- Implementécia novych technoldgii do vzdeldvania (vytvorenie RFID laboratéria ako
podporného prvku pre vzdelavanie);

- Univerzélna platforma pre inovativne sluzby elektronickych komunikécii

APVV projekty

- Regionalne dimenzie poznatkovej ekonomiky;

INé zahranicné projetky

- PMUni - The international Network for Professional Education and Research in Proces
and Project Management;

- CEEPUS REDENE-CII-PL Central European Exchange Program for University Studies
Regional Development Network — Regionalna rozvojova siet’;

Satny program vyskumu a wvoja

- Navrh modelu technologického transferu na Zilinskej univerzite;

- Vyuzitie databaz vyskumnych prac na vysokych Skolach pre potreby podnikatel'ského
prostredia;

Podnikatel’ska cinnost

- SkuSobny zakaznik — celostatny vyskum kvality;

- Meranie doby dopravy metddou End to End.

Stcastou vedeckovyskumnej Cinnosti katedry je vychova vedeckych pracovnikov pre
vlastnu potrebu, pre potreby rezortu post a telekomunikacii SR, ale aj pre potreby d’alSich
rezortov v SR iv zahrani¢i. Doktorandské s§tadium aj nad’alej povazujeme za jeden z
rozhodujucich ukazovatel'ov kvalitativnej urovne katedry. Predpokladame viac zapajat
doktorandov do rieSenia najma medzinarodnych projektov s vyuZzitim ich jazykovych znalosti,
vedeckych aodbornych Studijnych pobytov ado podnikatel'skej Cinnosti organizovanej
katedrou.

Uspesnost’ katedry v oblasti vyskumu a vyvoja sa kvantifikuje najma objemom ziskanych
grantovych prostriedkov, poctom grantovych projektov, po¢tom vedeckych publikacii a ich
ohlasom. Aj nad’alej je hlavnym cielom katedry pokracovat’ v zapojovani sa do grantovych
projektov a motivovat’ pracovnikov k vedecko-vyskumnej ¢innosti. Kazdy rok je na katedre
organizovana sutaz Studentskej vedeckej odbornej &innosti, vitazné prace Studentov
niekol'’kokrat postUpili do celoStatneho kola a do sut’aze, ktor vypisuje Literarny fond SR.

Grantova podpora

Prispevok vznikol na zaklade riesenia vyskumnych projektov domacich a zahrani¢nych a na
zaklade rieSenie projektov, ktoré boli zadavané MDPaT SR, MS SR, SP, a.s.
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