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Uvod

Uz viac ako 40 rokov predstavuju systémy IBM mainframe centralu pre finan¢né
sluzby a maloobchod. Denne sa vykonaju miliény transakcii prave prostrednictvom tejto
infrastruktiry. Mainframy sa stali zndme predovsSetkym vd’aka svojej mohutnosti, vysokej
bezpecnosti a integrite.

Na zaciatku 90. rokov dvadsiateho storo¢ia mnohi odbornici predpovedali skoré
odstavenie mainframov. Zdalo sa, Ze celé IT odvetvie sa zameria na architektdru client/server
a distribuované systémy. Zabudlo sa vSak na to, Ze ucelom IT od samého zaciatku bolo
adresovat’ obchodné problémy a prileZitosti. Mnohi si neuvedomili, Ze v tom samom case
prebiehal vyvoj systémov IBM mainframe d’alej, bolo do nich doplnené Standardné UNIXové
prostredie, funkcionality webového servera, Java, podpora XML, TCP/IP, firewall a velmi
dobre prepracovana virtualiza¢na technologia [8]. Pokracoval aj vyvoj v oblasti suborovych
systémov, vypoctového vykonu ¢i paméti. Mainframy si zachovali tradi¢né silné stranky ako
spol’ahlivost’, dostupnost’ a bezpecnost.

Systémy IBM mainframe nie s vhodné pre kazdi obchodnu aplikéciu, ale su
optimalizované pre vysoku dostupnost’ a aplikacie s vel’kym mnozZstvom I/O operécii. Ich
nasadenie podporujii aj sprisiiujiice sa regulaéné a priemyselné Standardy. Dalsi faktor st
néklady na chladenie a napajanie serverovych fariem ¢i prevadzku budov. Multiplikovanie
serverov sposobuje vysoké naklady na administraciu a cenu softvéru. Tieto a dalSie faktory
vedd mnohé firmy k pozitivnemu postoju k tejto technologii.

Tento ¢lanok popisuje, ako firemny sektor nasadzuje Internet a webové néstroje do
svojho podnikania s partnermi, datovymi systémami a na dokoncenie transakcii. Cielom je
uviest koncepciu vyuzitia opera¢ného systému z/OS ako webového servera a popisat
podstatné moznosti dostupné v opera¢nom systéme z/OS pre poskytnutic webového pristupu
k pre podnikanie citlivym aplik&ciam a datam.

Systém IBM zSeries mainframe
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Mainframe je kI'i€ovy prvok IT infrastruktiry mnohych odvetvi, ktoré st motorom
globalnej ekonomiky. V stc¢asnosti sa mainframy nasadzuju viac ako kedykol'vek predtym.
Podnikanie, ktoré¢ vyzaduje vysoku bezpe€nost, dostupnost’ a spolahlivost’ pre aplikacie
a data Casto zavisi na technologii IBM zSeries mainframe, ktord najcastejSie vyuziva operacny
systém z/OS.

V tomto ¢lanku chceme popisat’ stru¢ne evolUciu mainframov a vysvetlenie dévodov,
preco predstavuju vel'mi spol'ahliva platformu pre prevadzku aplikacii a obchodnych dat.

Mnohi si mézu polozit’ otdzku, preco vyuzivat mainframy? Aké su rozdiely medzi
operacnym systémom z/OS a inymi operanymi systémami? Na pochopenie tychto rozdielov
je vhodné uviest’ trochu z historie mainframov a ich zakladnu filozofiu.

Strucéna historia

Iba mélo odvetvi zaznamenalo tak rapidny rozvoj arast ako odvetvie informa¢nych
technologii. Uved'me priklad prechodu od vékuovych prvkov cez tranzistory az
k integrovanym obvodom.

Mainframy presli takisto dlhym vyvojom, ktory moézeme datovat’ od roku 1964, kedy
bol predstaveny IBM System/360. Tento systém bol revolu¢nym krokom vo vyvoji pocitacov
z viacerych dévodov [3]:

) System/360 dokazal vykonavat’ numericky intenzivne vedecké vypocty, ako aj
komercné vypocty naro¢né na vstupno-vystupneé operacie
o System/360 predstavoval liniu produktov, ktora priniesla kompatibilitu smerom

nahor, tzn. starSie inStaldcie sa mohli presunut’ na vykonnejSie pocitate bez potreby Upravy
programov

J System/360 vyuzival dedikované pocitace, ktoré riadili vstupno/vystupné
operacie, ¢o dovol'ovalo ustrednej procesorovej jednotke ststredit’ vypoctové zdroje na beh
aplikacie

Tieto systémy vo svojich zaciatkoch disponovali vel'mi malou pamét'ou, napr. niektoré
modely System/360 boli prevadzkované s 32 kB pamite RAM, ktora musela postacovat’ pre
aplikaciu i operacny systém. Hardvér i softvér boli optimalizované, aby ¢o najlepsie vyuzivali
obmedzené zdroje.

IBM investovalo miliardy dolarov do vyvoja platformy System/360. Operacny systém
z/OS, ktory je v stcasnosti najcastej$im operacnym systémov na platforme mainframe, ma
svoje vézby na System/360.

Jeden z opera¢nych systémov, ktory bezal na System/360, bol OS/360. Jednou
z variant opera¢ného systému OS/360 bol MVT (multitasking with a variable number of
tasks). Ked IBM predstavilo koncepciu virtualnej paméte so System/370, bol operacny
systém premenovany na SVS (single virtual storage), ¢o zdoraznovalo skutoCnost’, ze
existoval jeden virtualny adresny priestor pre operacny systém a vsetkych uzivatel'ov. Tento
operacny systém bol relativne rychlo nahradeny verziou operacného systému, ktory
poskytoval oddeleny virtualny adresny priestor pre kazdého uzivatel’a. Tato verzia operacného
systému bola nazvand MVS (multiple virtual storage). Tento opera¢ny systém vyzadoval pre
svoju prevadzku viacero od operaéného systému nezavisle instalovanych subsystémov.
Neskdr sa IBM rozhodlo niektoré z kliCovych subsystémov integrovat do instalacie
operacného systému MVS a vysledny produkt dostal ndzov operacny systém OS/390, ktory je
priamy predchodca operacného systému z/OS. Operaény systém z/OS je uz 64-bitovy
operacny systém, do ktorého boli v porovnani s OS/390 integrované niektoré nove funkcie.

Preco si mainframy odliSné?
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Mainframy boli od zaciatku navrhnuté pre velké objemy obchodnych transakcii a boli
pocas viac ako 40 rokov kontinudlne zdokonalované, aby splnili poziadavky spracovania
velkého objemu obchodnych dat. Ziadna ini stucasna vypoétova platforma nedokaze
manipulovat’ rozlicnymi tokmi dat lepSie ako mainframe.

Nie su v8ak iné pocitace lacnejsie, rychlejSie a jednoduchsie na ovladanie? Odpoved’
na tito otazku nie je jednoznaéna. Student, ktory piSe svoju semestralnu pracu, mé Gplne iné
poZiadavky na vykon aobjem spracovanych dat ako banka, ktora potrebuje uskutoénit
miliony transakcii kazdy den, nehovoriac o poZiadavke, ze banka musi absolvovat
bezpecnostny a uctovny audit.

Mainframy nie st spravnym rieSenim pre kazdi vypoctovu ulohu. Podniky siahaji po
mainframoch a opera¢nom systéme z/OS, ked potrebuji spracovat’ vel'ké objemy dat, vel'ké
objemy transakcii, ked’ maju poZiadavky na presun velkého mnozstva dat, potrebu vysoko
spolahlivého systému avelké mnoZstvo odliSnych typov spracovavanych uloh, ktorych
spracovanie bude najefektivnejSie, pokial' budi umiestnené na rovnakom serveri. Prave
v takychto pripadoch dokazujd mainframy svoje prednosti.

M ainframe ver zus Client/Server

V architektdre client/server typicky kooperuje viac serverov, aby vykonali jednotlivd
ulohu. Napr. na obr. ¢. 1. aplikécia vyuZiva webovy server, databazovy server a LDAP server.

Database

Firewall

LDAF-’-gerver
Obr. ¢&. 1: Architektara client/server (zdroj [3])

Pri architektire mainframe sa vSetky ¢innosti vykonavaji na jednom serveri. Jeden
bezpe¢nostny subsystém (najcastejSie IBM RACF, ale aj CA Top Secret a CA ACF2) chrani
jedno jadro operacného systému. Mainframové subsystémy vykonavaji vsetky dalSie
¢innosti.

Ako modzeme vidiet na obr. ¢. 2. UNIX System Services poskytuja funkcionalitu
webového servera. LDAP identity store plni funkcie LDAP servera. DB2 Database pini
funkcie databazového servera, pricom namiesto DB2 je mozné nasadit’ aj systémy ako IBM
IMS, CA Datacom, CA IDMS ¢i Oracle for z/OS. Na mainframe sa prevadzkuju relacné
i hierarchické databazové systémy.
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Mainframe

TCP/IP

UNIX System
Services (with
Web Server) RACF zZ/0S

LDAP Identity
Store

DB2 Database

Obr. ¢&. 2: Architektara mainframe (zdroj [3])

Co je elektronicky obchod?

Z mnozstva definicii elektronického obchodu uvedenych v literatire [1], méZzeme pre
potreby tohto ¢lanku vybrat definiciu, ktord rozumie elektronicky obchod, ako vyuZitie
Internetu a d’alSich digitalnych technoldgii pre komunikaciu v organizécii, koordinaciu
a manazment firmy (Laudon a Laudon, 2002).

Elektronicky obchod musi poskytovat’ rozsiahle pokrytie. Zahffia oblasti od
Manazmentu vztahov so zdkaznikmi (CRM) az k Manazmentu siete dodavatelov (SCM).
Uspesny elektronicky obchod zahffia viac nez len dobri e-commerce stratégiu. Zahfiia tieZ
transakcie aspojenia medzi zamestnavatelom azamestnancami, medzi zamestnancami
v institdcii a medzi dodavateI’'mi, distribatormi a zakaznikmi.

Preco sa zaoberat’ elektronickym obchodom na opera¢nom systéme z/OS?

V dosledku viacerych dolezitych faktorov sa stava trh stale dynamickejSim. Tieto
faktory st dosledkom zmien pri vnimani elektronického obchodu. Medzi takéto faktory patria:

o Fuzie a akvizicie spolo¢nosti, ¢asto ako dosledok globalizacie, firmy sa preto
zaoberaju otazkou, ako integrovat’ oddelené a odlisné IT prostredia
. Integrovanie komplexnych aplikécii ako napr. ERP od rozli¢nych dodéavatelov,

toto si vyzaduje rieSit’ problém kombinacie takychto komplexnych aplikacii s IT systémami
a novymi Internetovymi aplikaciami

. Vzrastajlca konkurencia, vyznam a vplyv zakaznika zvySuju doraz na néstroje
Manazmentu vzt'ahov so zakaznikom (CRM), preto je potrebné integrovat’ obchodné systémy
tak, aby poskytovali jednotny pohlad na zékaznika a ponukali spésoby hladania novych
moznosti podnikania so sic¢asnym zakaznikom

. Tlak na naklady a inovacie si vyzaduje doraz na manazment dodavatel'ov: ako
zlepsit obchodné procesy a zefektivnit’ interakciu so zdkaznikmi a dodavatel'mi

) Dolezita je aj otazka, ako automatizovat’ a integrovat’ obchodné procesy tak,
aby boli data dostupné kedykol'vek a kdekol'vek je to potrebné

o Dolezity je aj faktor, ako obchodovat na webe, aby firma zostala
konkurencieschopna
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Aplika¢ny ramec preelektronicky obchod

Aplika¢ny ramec pre elektronicky obchod je integrovana a konzistentnd sustava
aplikaénych programovych interfejsov, protokolov, sluzieb a konvencii, ktord poskytuje
otvoreny, Standardizovany, Skalovateny aUplny zaklad pre vyvoj arozmiestnenie
elektronického obchodu [8]. Na zaklade aplikacného ramca mozeme zostavit aplika¢ny model
pre elektronicky obchod znazorneny na obr. €. 3.

I:I Prehliadac HTTP connectory Hlavna
vyuzivajlci || server - obchodna
HTTP aplikacia

Z———

Logika -
uivatel'ského alebo Obchodna logika
rozhrania
Java applet so Webovy Datovy pristup
spojenimna [ aplika¢ny server |—| Obchodné data

SErverovy proces

Obr. ¢. 3: Aplikaény model pre elektronicky obchod (zdroj [8] po Uprave)

Aplika¢ny ramec pre elektronicky obchod mé nasledovné vlastnosti:

. Jednoduchy Klient na strane uZzivatel'a — webové prehliadace st podporované
ako uzivatel'ské rozhranie

o Servero-centricky — toto rieSenie znamena, Ze existuje jeden bod aplikaénej
udrzby, ¢o ma vplyv na celkové naklady na vlastnictvo tohto rieSenia

o Postaveny na technologii Java — znamena pouzitie Java klientov a Javy na
webovom aplikacnom serveri. Applet predstavuje Java program spustany vo
webovych prehliadacoch s podporou Javy

. Connectory — poskytuju transparentny pristup k transakciam a datam riadenym
najCastejSie  inStalovanymi mainframovymi subsystémami. VyuZivaji mainframové
prostriedky hlavnej obchodnej aplikacie a vel’ké mnozstvo podnikovych dat

. Topologia ramca je flexibilna — mdze byt zostaveny vo viacerych tirovniach

HTTP Server

IBM integrovalo HTTP server do operacného systému z/OS, pricom tento HTTP
server ponuka komplexnu funkcionalitu weboveho servera. HTTP server je ¢astou platformy
WebSphere, preto sa niekedy oznacuje ako WebSphere HTTP server. Webovy server ziskava
dokumentaciu (webové stranky) z UNIXovych suborov alebo vlastnych systémovych dat
a vracia ich klientovi. Klient mdze takisto spustit’ aplikdciu na operacnom systéme z/OS.
Tieto aplikécie zahtnaju:

. UNIXové¢ aplikacné programy umiestnené na operacnom systéme z/OS su
spustané prostrednictvom Common Gateway Interfejsu (CGI)

o HTTP server vyzaduje od WebSphere Application Servera spustenie Java
aplikécie nazyvanej servlet. Servlet je aplikécia, ktord bezi na Java serveroch

. Vlastné aplikacie ako napr. CICS (transakény server pre z/OS. Zabezpecuje
¢innosti ako: prijem sprav z terminalu, pristup k ditam na Citanie alebo zapis a nasledné
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odoslanie odpovede na terminal), IMS transakcie, ako aj proceddry DB2 su pristupné
prostrednictvom connectorovych programov
Funkcionalita HTTP servera zahfna:

o Samotné nacitavanie stranok

o Zaistenie bezpecnej relacie a bezpeény pristup k datam na operacnom systéme
z/OS a programom

o Schopnost’ podporovat’ viac webovych ,,images‘ na jednom systéme

o Vyuzitie vlastnosti z/OS, ako je jednoducha Skalovatelnost, velké pamite

cache, I/O priepustnost’ a vynikajica dostupnost’
WebSphere Aplikacny server

Struktaru IBM WebSphere Aplikaéného servera pre operaény systém z/OS mdzeme
znazornit’ graficky na obr. €. 4.

WebSphere Aplikacny Server pre z/OS
J2EE servery
|
|

HTTP Transport

Handler

Web container EJB container

|| JSPs, servlets EJBs

Web Server

IBM HTTP Server pre z/OS
Integrovany do opera¢ného systému z/OS

Obr. €. 4. : WebSphere Aplikaény Server pre operacny systém z/OS (zdroj [8])

WebSphere Application Server pre z/OS poskytuje vysoko dostupné, bezpecné,
spol'ahlivé a Skalovatelné prostredie pre spuStanie Java 2 Enterprise Edition (J2EE) aplikacii
a podporuje J2EE aplikacie prostrednictvom J2EE servera.

JSP (Java Server Pages) mozu dynamicky vytvarat’ servlety. Su to webové stranky
vytvarané na strane servera s podporou Javy, pricom umoziuju, aby Java a Java Beans boli
zahrnuté do HTML stranok dynamicky [7].

Java Bean predstavuje softvérovy komponent napisany v jazyku Java, ktory sa vyuZiva
pri tvorbe programu a da sa s nim vizualne manipulovat’ vo vyvojovom nastroji.

EJB (Enterprise Java Bean) je Java komponent, ktory méze byt kombinovany s
dalsim EJB a dalsimi Java komponentmi na vytvorenie distribuovanej aplikécie. EJB
predstavuje objektovo-orientovanu technologiu pouzivani na reprezentaciu obchodnej logiky
a na zabezpecenie pristupu k nejavovskym systémom a datam.
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Enterprise beans sa spustaju v EJB containeri a webové aplikacie (JSPs a servlety)
beZia vo webovom containeri. Toto usporiadanie zodpoveda Specifikacii J2EE.

Ked’ pride poZiadavka od klienta z HTTP servera, bude spracovana servletom alebo
JSP vo webovom containeri. Servlet sa da prirovnat’ k statickému programu, zatial' ¢o JSP
dynamicky generuje program, ktory sa spusti. Typicky je potom volané EJB v EJB containeri,
ktoré moze volat’ d’alSie z/OS subsystémy ako napr. DB2, CICS alebo IMS. EJB zaobstarava
obchodnu logiku, kym servlet a JSP riadia prezenta¢nt logiku pre poziadavky klienta.

HTTP transport handler je alternativou k IBM HTTP serveru pre z/OS pre pracu
s J2EE.

Hlavné vyhody implementacie webového servera na platforme z/OS v porovnani
s inymi platformami [8]:

o Mainframe je velmi dobre Skalovatena hardvérova platforma od malého
CMOS boxu az po velky paralelny sysplex

J Bezpecnost je vel'mi silnou strankou tejto platformy

. Viac ako 60 percent svetovych obchodnych dat lezi na GloZznych systémoch

platformy mainframe
Ak je webovy server prevadzkovany na tej istej platforme ako vlastné data z/OS
subsystémov, potom poskytuje priamy pristup k tymto datam z webového servera.

Postoj firiem k vyuZitiu platformy IBM mainframe pre elektronicky obchod

Mnohé spolocnosti z oblasti bankovnictva, poistovnictva ¢i priemyslu rieSia dva
problémy. Na jednej strane investovali obrovské mnoZstvo prostriedkov do obstarania
a spravy mainframovych systémov, kde je podl'a spravy Hurwitz Group ulozenych viac ako
60 percent korporatnych dat [4]. Takéto spoloCnosti zavisia na spol'ahlivosti a flexibilnosti
mainframov, pretoZe na nich prevadzkuju kl'a¢ové obchodné aplikéacie. Na druhej strane tieto
spolo¢nosti  hl'adaju spOsoby vyuzitia moznosti Internetu implementovanim novych
a vykonnych aplikacii pre elektronicky obchod.

"Mainframy stale prevadzkuje vel'ké mnozstvo najvacsich a najsilnejSich spolo¢nosti
sucasnosti," povedala Kate Mitchell [5], senior vice president pre Marketing a Business
Development spolo¢nosti SeeBeyond. "Toto je obrovska prilezitost’ pre SeeBeyond mat’ vplyv
na tieto spolo¢nosti, vyuzit' technické inovacie dostupné pre elektronicky obchod a umoznit
im zostat’ agilnymi v silne konkuren¢nej Internetovej ekonomike.” Preto mnohé spolo¢nosti
prichadzajl srieSeniami, ktoré im umoziuji stavat’ na investiciich do mainframov
a zabezpelit' ich kompletné prepojenie s d’alSimi platformami, vratane Internetu, vo vnutri
spolo¢nosti, ale aj smerom von k zakaznikom.

Zaver

Pri tvorbe rieseni pre elektronicky obchod musia brat spoloc¢nosti do tvahy ich
existujicu IT infrastruktiru, rozhodnit’ sa, ktoré zdroje su potrebné pre elektronicky obchod a
determinovat’ optimalny spOsob integracie s novymi technologiami. KIi€ové obchodné
pravidla obsiahnuté v softvéri, ktoré boli profitabilné v minulosti a boli vytvorene
generaciami softvérovych inZinierov v mainframovych systémoch, musia byt integrované s
novymi technologiami. Toto je dovod, preco sa Java so svojou flexibilitou, interoperabilitou a
platformovou nezavislostou stala integralnou stcastou nového modelu pre elektronicky
obchod.

Realitou st dnes webové rieSenia postavené na integracii mainframov, midrange
serverov a minipoc¢itacov. POvodné mainframové aplikacie dostavaju nova tulohu bez ohl'adu
na to, ¢i su stcastou korporatneho intranetu alebo Internetu.
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V stcasnosti by sa dalo hovorit’ aj o renesancii mainframovych systémov vd’aka tomu,
7e vyvoj tejto technoldgie jej umoznuje adaptovat’ sa na obchodné trendy [6]: konsolidacia
a virtualizacia nasadzujica virtualne Linuxové serveri na mainframe dovol'uje firmdm vyuzit
existujice znalosti a investicie do osvedcenej platformy a prevadzkovat’ rozli¢né aplikacie vo
vysoko dostupnom, spolahlivom a bezpe¢nom prostredi.

Platforma mainframe je klIiCova pre podnikanie spolo¢nosti IBM. IBM pokracuje
v investovani velkého mnozstva prostriedkov do d’alSicho vyvoja avytvara iniciativy
S partnermi a univerzitami.

Spoloc¢nosti si opat’ zacali uvedomovat’ prednosti mainframovej platformy, ako su:
zdiel'anie dat, obnova pri poruchach, podpora Linuxu, partitioning, vykon, chladenie,
manazment serverového poolu a spracovavanych ualoh, priority pre jednotlivé procesy,
bezpecnost, Specializované procesory, celkova vytazenost’ systému a Vvirtualizacia (umoziuje
prevadzkovat’ virtualne viac Linuxovych serverov na mainframe, ktoré si mézu vymienat’ data
s tradicnymi mainframovymi aplikaciami). VSetky tieto atribaty s klacové v dneSnom
nékladovo a vykonovo orientovanom IT prostredi.
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