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NOVE STRATEGICKE SMERY
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UvoD

Dnesny spolocensko — ekonomicky systém uz vycerpal zdroje rychleho rozvoja,
chdpaného ako modelu maximalizacie zisku podniku. Tento model vyvolaval velka
prosperitu podnikov v minulom obdobi adnes sa musi nutne zmenit. Je to v zaujme
nastartovania nevyhnutnych spolo¢enskych zmien a potrebného rozvoja globalizovanej
spolo¢nosti a samozrejme k prekonaniu chaosu, v ktorom sa dneSné podniky nachadzaju. Je
nutné reSpektovat’ skuto¢nost’, Ze hnacim motorom su zmeny technoldgii, podpora vyskumu
a vyvoja.

Varovania pred rizikami, neistotami a turbulenciami tvoria v poslednych rokoch
vyznamnu zlozku manazérskej literatury. Vyvoj tedrie strategického riadenia, ktory by
reagoval na sucasnu situaciu, dnes stimuluju top manazeéri i akademicki zamestnanci. Nova
situacia nastala dnes — ide o celkovy prevrat manazerskej teorie a manazérskych praktik.
Intelektualny zéujem o strategické riadenie nabral novy smer, je zamerany viac do hibky
a sl'ubuje vyssie a humannejSie riadenie. [1]

Kriza, ktora zacala vroku 2008, tvrdo zasiahla globalne podnikanie. Hodnota
medzinarodneho obchodu v roku 2009 poklesla podl'a odhadov 09 % a priame zahrani¢né
investicie poklesli v roku 2008 0 15% a v roku 2009 o viac ako 40%. Z uvedeného vyplyva,
Ze globalne orientované podniky musia tieto vyvojové trendy zapracovat’ do svojich
stratégii pre buduice obdobia.

Manazéri by nemali ignorovat’ rizikd globalnej stratégie v suCasnom neistom obdobi.

Ak chcu uspesne prekonat’ toto nelahké obdobie, ktoré je pred nimi, je nutna zmena
sucasného strategického pristupu v niekol’kych rovinach. Podniky potrebuju premysliet’ svoje
stratégie a reagovat’ na zmeny v globalnom ekonomickom prostredi. Nasledujuci obrézok 1
» Strategického kolesa“ nazorne charakterizuje potrebu zmien v hlavnych komponentoch
podnikovej stratégie, jedna sa o tieto komponenty:

= trhy a produkty,

= prevadzkove aktivity a inovéacie,

= identita a povest’ podniku,

= organizacia a l'udia. [2]
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Obrazok 1 Strategické koleso ( Zdroj : Pankaj Ghemawat . Finding Your Strategy in the New

Landscape. In Moderni Fizeni. 2010, .4, s.25 - upravené)

Strategické zmeny sa v jednotlivych uvedenych komponentoch prejavuja nasledovne.

= Stratégia akonkurencia: prijimanie novej vizie, v ktorej nérodné Specifika
zostavaju zachované a prisp6sobenie sa narodnym potrebdm v jednotlivych
krajinach.

= Trhy aprodukty: multinacionalne podniky  budi musiet prehodnotit’ svoju
orientaciu na zakaznikov, vyhladat nedostato¢ne obsluhované segmenty trhu
a prispdsobit’ sa miestnym odliSnostiam.

» Prevadzkovanieainovacie: zjednodusenie a skratenie dodavatel'skych retazcov.

» Organizacia a Pudia: o¢akava sa , ze ur€ita organizacna moc bude spat’ navratena do
rak manazérom jednotlivych krajin tzv. country managers

» |dentita a povest’ podniku: podstatne dolezitou ¢ast'ou stratégie globalneho podniku
v pokrizovom svete sa stdva diplomatick& aktivita korpor &cie.

Potreba hl’adania novej stratégie

Americké poradenske organizacie v st¢asnom obdobi krizy ponukaju svojim klientom
nové cesty ako vybudovat’ efektivnu stratégiu pre ich podniky a tak prispiet’ k ich prosperite.
Su americké podniky ,,svetovym laboratoriom“? Mnohé sa snaZia, ale z krizy sa nedostanu
pokial’ budt iba intenzifikovat’ to, ¢o uz davno vedia. Cesta z krizy vedie cez nové postupy
riadenia a nové modely podnikov.

Gary Hamel, svetova osobnost’ manazérskeho umenia, vydal knihu (Budacnost
manazmentu, 2007), v ktorej ohlasil zmenu riadenia. Jeho nazor spociva v tom, ze znalost’
chépana ako vonkajsi vplyv na vyvoj podniku , sa stava Ustrednou, vstupuje dovndtra a urcuje
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stavbu podniku, delbu prace, napli prace, spoluprdcu. Pradve znalost' povazuje za to, o
prenika vSade a tak sa vytvara tzv. kolektivna znalost’, ktora je ndpomocna pri implementacii
vytvorenej stratégie. Z tisicok americkych podnikov vraj len jeden méa vedenie, ktoré dokaze
transformovat’ podnik do novej podstaty. [3]

Alan Rosling (2010), byvaly $éf podniku Tata Sons (Tata Group, najvacsia indicka
spolo¢nost’, ktora odkupila britska automobilku Jaguar Land Rover) povedal: ,,Pre mnohé
nase podniky sa stalo strategickym imperativom internacionalizovat’ podnikanie, pretoze inak
by vznikol problém udrzania konkurencieschopnosti. Preto sme sa sustredili na vicsie
podniky naSej skupiny a zahgjili sme Usilie o0 ziskanie silnej$ej konkurenénej pozicie v ramci
prislusného odvetvia na globalnej urovni.* FuUzie aakvizicie podnikov sa stali sucast'ou
podnikovej stratégie, ktora mala udrzat’ a posilnit’ konkurencieschopnost’ na globalnej
arovni. V obdobi 2000 az 2008 indické podniky celkovo uskuto¢nili viac ako tisic fuzii
a akvizicii. [4]

Prof.Ing. Jan Kosturiak, PhD. (2009), ktory vedie poradenska spolo¢nost’ IPA
V stcasnosti nazera na problematiku tvorby stratégie, tak Ze jej podstata nespociva v definicii
vizie, poslania a popisovni akcii. Stratégia je soubor akcii, je to to, ¢o robime, nie to, ¢o
hovorime, piSeme, prezentujeme a planujeme. Podnikova stratégia by sa mala realizovat’
podobne ako v prirode, kde pri reprodukovani DNA vznika mnozstvo chyb, ale priroda ich
dokazZe rychlo opravit. Profesor Milan Zeleny mu pred ¢asom povedal: ,,Zasadil som si v
zahrade strom a pozeral som sa, ¢o sa bude diat. Rastol. Vysadil som k nemu d’alSi strom a
sledoval som ich. Takto som budoval celu svoju z&hradu. Niektoré rastliny sa neujali, niektoré
uschli. Bol to subor akcii, ktoré viedl k tomu, ze dnes mam krasnu zahradu. Bola to
stratégia.”Stratégia bez dokonalého pléanu, stratégia flexibilne reagujica na zmeny, stratégia
ucenia, rozvoja znalosti a zdokonalovania sa. Presne ako v prirode. [5]

Zoltan Demjan, riaditel’ slovenskej dcéry cementérskeho koncernu Holcim sa opiera o
principy S. Coveyho, ktoré¢ radia, ako premyslat’ a ako sa spravat’ k 'ud'om v podniku i mimo
neho, ¢i ide o zédkaznikov alebo dodavatelov. Je zastancom ndzoru, Ze individualny pristup je
I'udska podstata a vzdy tu bola. V priemyselnom veku iSlo o to, aby sa vyspickovala
vykonnost’. Dnes maji l'udia poziadavky a podniky sa musia prispdsobit. Mozno este chvilu
niektoré podniky dokdzu manipulovat’ zakaznika, reklamou to scasti ide.

Aby podniky  vyhoveli svojim zakaznikom/klientom, musia byt  omnoho
flexibilnejSie. To znamend, Ze manazéri musia byt schopni iba s vedomim zékladnych
principov reagovat’ o najlepSie. Autor uvadza , ze v minulosti mohol byt podnik ako
»osemveslica®, na ktorej vpred videl iba kormidelnik a ostatni veslovali z celej sily po hladkej
vode podrla jeho pokynov. Dnes to musi byt’ ,,dvojkajak®, na ktorom kaZzdy vie, ¢o ma robit’,
a reaguje na to, aka je divoka voda v kaZzdej zakrute. Kto tak nastavi svoje strategicke
riadenie , bude mat’ Gspesny podnik. [6]
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ZAVER

Je zrejmé, Ze typicky globalny podnik v pokrizovom svete potrebuje voPnejsi pristup
ku stratégii aorganizécii. Pri budovani strategickych nametov moézu byt vyuZité nastroje
vnutornej strategickej analyzy a to metddy pre tvorbu ndmetov, ktoré uvadzame na obrazku 2.

V multinacionalnych podnikoch je nevyhnutnd potreba zvySenia diverzity
v manazérskych timoch atym posilnit vybudovanie sudrznej kultary podniku. Nové
strategické smery sa formuju predovSetkym v prostredi vePkych podnikov vyspelych
krajin ako reakcia na zmeny, ktoré su v podnikatel'skom prostredi nové, nezname
a prekvapujice. Rozsah, hibka a okamih vzniku zmien je ne¢akany a ¢asto krat s fatalnymi
dosledkami.

METODA UCEL POUZITIA

Brainstorming | V priebehu kratkeho ¢asového useku, ziskat od skupiny osob ¢o najviac napadov,
myslienok, nazorov,nametov a pod. k stanovenej problematike

Brainwriting Navrhované rieSenia sa piSu na list papiera, ktory je k dispozicii vSetkym ¢lenom skupiny.
Ti ho m6zu vziat, ¢itat’ ndvrhy ostatnych a dopisovat’ vlastné navrhy.

Diskusia 66 Je postupom generovania novych idei, ked” 6 €Elenov timu diskutuje 6 minat o rieSeni
problému, pricom vysledky diskusie su spolo¢ne analyzované. V zdvere sa sformuluje
rieSenie.

Metdda Je charakteristicka ako vymena nazorov medzi odbornikom a laikom pre posidenie
nekompetencie | problému z réznych hladisk.

Gordonova Je néstrojom generovania novych idei, kedy zvolani odbornici diskutuju na dany problém,

metoda pricom vedaci diskusie stanovi v8eobecny namet diskusie a postupne sa hladd zuzené

rieSenie problému.

Obréazok 2 M et6dy pre tvorbu ndmetov (Zdroj GRASSEOVA, M. akol. Analyza podniku v rukou
manazera . Brno :Computer Press, a.s., 2010, | SBN 978-80-251-2621-9)
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