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VYBER VOZIDLA SLUZIACEHO K OBSLUHE UZEMIA V CITY
LOGISTIKE APLIKACIOU MULTIKRITERIALNEJ ANALYZY
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Abstract: Operating vehicle is limited element and also has a significant impact on solving
the operator of the city. The issue of choosing the appropriate vehicle depends on solving
urban area. In the specific case can be used cargo tram, cargo trolley or perhaps lift.
Keywords: vehicle, operation, urban areas, city, criteria.

Uvod

Viacsina city logistickych opatreni je postavena na cestnej doprave. Z tohto dovodu
budt v tomto prispevku navrhnuté zékladné kritéria pre vyber vozidla. Vzhl'adom k povahe
problému vyberu vozidla, je to klasicka aplikdcia multikriterialnej analyzy. Medzi kritéria pre
vyber vhodného vozidla napriklad patri:

a) vykon,

b) spotreba v meste,

¢) parametre lozného priestoru,

d) vybavenie vozidla a lozného priestoru,

e) velkost’ dveri a ich umiestnenie,

f) moznost’ financovania,

) blizkost’ servisu, preferencia znacky a pod.

Obsluzné vozidlo je dolezitym faktorom a obmedzenim pre obsluhovanie zakaznikov
na Uzemi mesta Sohladom na urbanisticky $tyl mesta , zastavbu mesta, rozmiestnenie
zakaznikov a pod.. Zakaznici, resp. obchodné centra nemaju Specifické poziadavky na
dopravné ani na prepravné prostriedky a st zasobované beznymi nakladnymi vozidlami.

Existuje viacej rozli€nych metdd, ktoré maji v zasade rovnaky princip - posudenie
niekol’kych variantov rieSenia zadané¢ho problému podla zvolenych kritérii a stanovenie
poradia variantov. Jednotlivé metody sa liSia podl'a toho, ako sa urcuje tzv. vaha jednotlivych
kritérii a ako sa &iselne hodnoti stupef, ktorym jednotlivé varianty riesenia napiiiaju zvolené
kritéria.
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Pri multikriterialnom hodnoteni dochadza k vytipovaniu kritérii (faktorov) Ky K
..... K; ktoré ovplyviiuju riefenie daného problému, tie sa nasledne modifikuju — zhodnotia - a
priradia sa im vahy podl'a dolezitosti a vplyvu na rieSenie. [1]

Multikriterialna analyza - Modifikovana metéda rozhodovacej matice

Kapacita obsluzného vozidla je d’alSou obmedzujuce podmienkou pre zostavenie
obsluhy. Pre stanovenia najvhodnejSieho vozidla pre obsluhu tizemia (mesta) za pouzitia
rozhodovacej analyzy, konkrétne ide o Modifikovani metddu rozhodovacej matice (FDMM -
Forces Decision Matrix Method) bude vybrané najvhodnejsie obsluzné vozidlo.

Kritéria (K;) su zvolené nasledovné: K, - spotreba v meste, K, - kapacita, K5 - objem
lozného priestoru. Jednotlivé kritéria boli navrhnuté a konzultované s odbornikom v oblasti
logistiky. Medzi zvolené vozidla (D;), resp. vybrané automobily patria bezné vozidla od
roznych vyrobcov uvadzané v Tab. 1. :

Tab. 1 Stanovenia kritérii pre vybrané vozidla

Kritéria (K;) / Vyrobca (D)) Ford (Dy) | Mercedes (D,) | Peugeot (D3;) | Citroen (D.)
spotreba v meste [1/100km] 13,1 14,9 13,2 13,5
Kapacita [kg] 1250 1200 1250 1300
objem lozného priestoru [m®] 14,3 15,5 15 15

Zdroj: Autori na podklade internych informacii

Vahy jednotlivych kritérii, ako aj hodnotenie variantov ako spifiaja jednotlivé kritéria,
sa urCuju tzv. parovym porovnanim. Znamend to, Ze pri porovnani dvoch kritérii, je
vyznamnejSie (pre rozhodovanie doélezitejSie) kritérium hodnotené ,,1“, menej vyznamné
kritérium ,,0°“. Podobne pri hodnoteni toho, ako dva varianty vyhovuju zvolenym kritéridm
hodnotenia, je variant vyhovujuci lepsie, hodnoteny ,,1 a variant hodnoteny horsie ,,0%. [3]

Tab. 2 Parové porovnanie kritérii

Kritérium K, K, K, Stdet Véha
K, - 0 0 0 0
K, 1 - 0 1 0,33
K, 1 1 - 2 0,67

Zdroj: Autori

Tab. 3 Parové porovnanie variantov podla K5

Variant D, D, D, D, Sucet Vaha
D, - 1 1 1 3 0,6
D, 0 - 0 0 0 0
D, 0 1 - 1 2 0,4
D, 0 0 - 0 0

Zdroj: Autori
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Tab. 4 Parové porovnanie variantov podPa K
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Variant D, D, D, D, Stcet Viaha
D, - 1 0 0 1 0.2
D, 0 - 0 0 0 0
D, 0 1 - 0 1 0.2
D, 1 1 1 - 3 0,6

Zdroj: Autori
Tab. 5 Parové porovnanie variantov podPa K

Variant D, D, D, D, Sucet Viaha
D, - 0 0 0 0 0
D, 1 - 1 1 3 0,6
D, 1 0 - 0 1 0.2
D, 1 0 0 i 1 0,2

Zdroj: Autori

Vysledné hodnotenie variantov alebo véhu kritérii dostaneme tak, Ze hodnotenie
»,hormujeme®, t.j. poZzadujeme, aby stucet vSetkych hodnoteni resp. véh bol rovny 1.

Tab. 6 Rozhodovacia tabuPka FDMM

Hodnotenie vozidla

Kritérium ,
(K, Viha (Dy) (D7) (D3) (D)
Ford Mercedes Peugeot Citroen

(K4) spotreba
v meste [1/200km] ¢ bie Y Ut g
(K;) kapacita [kg] 0,33 0,2 0 0,2 0,6
(K;) objem lozného | o7 0 0,6 0,2 0,2
priestoru [m?]
Vazeny sucet 0,066 0,402 0,2 0,332
Poradie 4 1 3 2

Zdroj: Autori

Multikriterialna analyza patri k metédam kvantitativneho hodnotenia — analyzy, kedy
vysledkom analyzy mé byt celkové ohodnotenie stavu a porovnanie viacerych variantov.
Moze sa pouzit’ vo faze analyzy aj syntézy, ale tieZ v nadvéznosti na SWOT analyzu, resp.

systémovu analyzu (ako druha etapa analyzy).

Metddu je mozné aplikovat’ tiez vtedy, ked’ analyzovany problém zavisi od roznych
faktorov (stochastickych, deterministickych, obchodnych, socialnych, vyrobnych a pod.),
ktoré je pomerne problematické uviest’ pri porovnavani a hodnoteni na rovnaku platformu. [1]
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Zaver

Vyber vozidla patri medzi klaCové prvky k uspechu uspesnej obsluhe mesta, ¢i
vybraného tizemia pri obsluhe. Na to, aby sme mohli spravne a zodpovedne vybrat’ vozidlo,
musime si zadefinovat’ kritéria vyberu.

Za najdolezitejSie kritérida sme navrhli 3 zékladné kritéria s oh'adom na spotrebu, ¢o
stvisi aj s ekologickym pristupom a samozrejme je doraz kladeny aj na vytazovanie vozidiel,
teda dolezité kritéria su aj kapacita a objem lozného priestoru. Tieto kritéria sa uplatnovali pri
Styroch vybranych, bezne pouzivanych vozidlach pri obsluhe aj v dnesnej dobe.

Pre komplexné hodnotenie a vyber dodavatel'a pomocou multikriteridlnych metod je
vhodné pouzit’ vSetky navrhované kritéria.

Vyhody :

1. relativna jednoduchost’ postupu,

2. odstranenie subjektivity pri urCovani vah a vplyvu kritérii (su uréené exaktnejsie).

Nevyhody :

1. relativne vel'ké rozdiely v hodnoteni jednotlivych variantov a kritérii (aj ked’ sa lisia
iba malo),

2. pri ureni vahy kritéria alebo hodnotenia alternativy rovnom ,,0, nemaju na celkové
hodnotenie ziadny vplyv. [2]
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